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PARTE SECONDA

Deliberazioni del Consiglio e della Giunta

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIO-
NALE 23 marzo 2010, n. 861

Legge regionale 10 luglio 2006, n. 19 - art. 57
“Formazione delle professioni sociali” - Appro-
vazione Protocollo d’intesa con I’Universita
“Federico II” di Napoli, per la valorizzazione
delle professionalita acquisite attraverso master
di IT livello.

L’Assessore alla Solidarieta, Politiche Sociali,
Flussi Migratori, dott.sa Elena Gentile, sulla base
dell’istruttoria espletata dalla Dirigente del Ser-
vizio Programmazione ed Integrazione, riferisce
quanto segue.

PREMESSO CHE:

- la legge regionale 10 luglio 2006, n. 19, sulla
“Disciplina del sistema integrato dei servizi
sociali per la dignita e il benessere delle donne e
degli uomini in Puglia”, ed il relativo Regola-
mento di attuazione (n. 4/2007 e successive modi-
fiche e integrazioni), definiscono un complesso di
interventi e prestazioni sociali a favore delle
comunita locali finalizzato a garantire la qualita
della vita e dei servizi socio assistenziali e socio-
sanitari;

- in questa prospettiva, appare determinante il
ruolo delle professioni sociali e sociosanitarie che
implementano i processi di realizzazione del wel-
fare regionale;

- In proposito, I’articolo 57 della stessa legge
regionale 19/2006, sancisce che “la formazione
degli operatori costituisce strumento per la pro-
mozione della qualita ed efficacia degli interventi
e dei servizi del sistema integrato, per l’integra-
zione professionale e per lo sviluppo dell’innova-
zione organizzativa e gestionale”.

CONSIDERATO CHE:
- il Servizio Sociale costituisce, nel modello di wel-
fare pugliese, una delle professioni centrali del

sistema dei servizi alla persona e che la normativa
regionale valorizza la figura dell’assistente
sociale per il ruolo che svolge nell’accesso uni-
versalistico ai servizi sociali territoriali, nella
valutazione professionale del bisogno, nella pro-
mozione e I’organizzazione dei servizi.

- La Giunta Regionale ha gia approvato, con pro-
pria deliberazione n. 743 del 5 maggio 2009, un
protocollo di intesa tra Regione Puglia e Univer-
sita degli Studi di Bari, con le medesime finalita
rappresentate alla base del presente provvedi-
mento;

- L’Universita “Federico II” di Napoli - Facolta di
Sociologia ha attivato un Master di II livello
denominato “Politiche e Sistemi Sociosanitari:
organizzazione management e coordinamento”,
al cui interno ha adottato specifiche iniziative
volte a migliorare e valorizzare la qualita forma-
tiva anche dei giovani laureati pugliesi.

- E’ ritenuto opportuno sostenere un processo for-
mativo complesso che investe la molteplicita dei
Servizi socio-sanitari pubblici e di Terzo Settore
del sistema di welfare della Puglia che in Italia ha
una consolidata tradizione.

Tanto premesso e considerato, con il presente
provvedimento si propone alla Giunta Regionale di
approvare lo schema di Protocollo di Intesa (che
costituisce parte integrante del presente atto - alle-
gato A) fra Regione Puglia ed L’Universita “Fede-
rico II” di Napoli, Facolta di Sociologia - Direzione
del Master di II livello denominato “Politiche e
Sistemi Sociosanitari: organizzazione management
e coordinamento”, finalizzato a valorizzare il per-
corso conoscitivo anche dei laureati pugliesi e le
esperienze di stage post-laurea dei laureati in Pro-
grammazione e Gestione dei Servizi Educativi e
Formativi.

Tale provvedimento consentirebbe di arricchire il
quadro delle collaborazioni interistituzionali tra
Regione Puglia e atenei meridionali proprio con la
finalita di valorizzare le nuove professionalita
pugliesi nell’ambito della programmazione e della
organizzazione dei servizi sociali, a livello regio-
nale e locale.

Sezione Copertura Finanziaria ai sensi della
legge regionale n° 28/2001 e successive modifica-
zioni ed integrazioni.



Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 73 del 23-04-2010 12111

La presente deliberazione non comporta implica-
zioni di natura finanziaria sia di entrata che di spesa
e dalla stessa non deriva alcun onere aggiuntivo a
carico del Bilancio Regionale.

Il provvedimento del quale si propone I’adozione
rientra tra quelli di competenza della Giunta regio-
nale ai sensi dell’art. 4, comma 4, lett. “a) e d)”
della Legge regionale n. 7/1997.

L’ Assessore relatore, sulla base delle risultanze

istruttorie come innanzi illustrate, propone alla
Giunta I’adozione del conseguente atto finale:

LA GIUNTA

- udita la relazione e la conseguente proposta del-
1’ Assessore;

- viste le dichiarazioni poste in calce al presente
provvedimento dalla dirigente del Settore;

- a voti unanimi espressi nei termini di legge:

DELIBERA

- di approvare quanto espresso in narrativa, che

costituisce parte integrante e sostanziale del pre-
sente provvedimento deliberativo;

di approvare lo schema di Protocollo di Intesa
allegato al presente provvedimento (Allegato A)
fra Regione Puglia, e I’Universita “Federico II” di
Napoli, Facolta di Facolta di Sociologia - Dire-
zione del Master di II livello denominato “Poli-
tiche e Sistemi Sociosanitari: organizzazione
management e coordinamento”, finalizzato a
valorizzare il tirocinio formativo degli studenti
pugliesi del Master di II livello citato;

di delegare I’ Assessore regionale alla Solidarieta,
Politiche Sociali e Flussi migratori alla sottoscri-
zione del Protocollo di intesa, in rappresentanza
del Presidente della Giunta Regionale;

di demandare al Dirigente del Settore Program-
mazione Sociale e Integrazione ogni altro adem-
pimento attuativo;

di disporre la pubblicazione del presente provve-
dimento nel Bollettino Ufficiale della Regione
Puglia.

11 Segretario della Giunta 11 Presidente della Giunta
Dott. Romano Donno Dott. Nichi Vendola
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REGIONE PUGLIA

Proposta di Deliberazione della Giunta Regionale

Area Politiche per la promozione della salute delle persone
e delle pari opportunita

Servizio Programmazione Sociale e Integrazione Sociosanitaria

Allegato A
“PROTOCOLLO DI INTESA

PER LA PROMOZIONE DEL TIROCINIO DIDATTICO E DEGLI STAGE
POST LAUREA DEGLI STUDENTI E DEI LAUREATI DEI CORSI DI
STUDIO IN SERVIZIO SOCIALE DELL’UNIVERSITA' “FEDERICO II”
DI NAPOLI
(L 39 e LM 87)

»
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Allegato A

PROTOCOLLO DI INTESA
PER LA PROMOZIONE DEL TIROCINIO DIDATTICO E DEGLI STAGE
POST LAUREA DEGLI STUDENTI E DEI LAUREATI DEI CORSI DI
STUDIO IN SERVIZIO SOCIALE DELL'UNIVERSITA’ “FEDERICO II”
DI NAPOLI
(L 39 e LM 87)

[l giorno................. del mese di ............... dell'anno .................... alle ore.............
pressola ..................., VIA n. ... Bari,

tra
la Regione Puglia - Assessorato alla Solidarieta Sociale, rappresentata dalla dirigente del
Servizio Programmazione Sociale e Integrazione Sociosanitaria, dr.ssa Anna Maria
Candela, nata a Conversano il 7/11/1970, con sede in Bari, Via Caduti di Tutte le Guerre
n. 15;

e
I'Universita "Federico II" di Napoli, Facolta di Sociologia, rappresentata dal Direttore del
Master di Il livello denominato "Politiche e sistemi sociosanitari: organizzazione,
management e coordinamento”, prof. ., nato a

I , con sede N Napoli,
Via ‘

Premesso che

L'esperto in programmazione degli interventi sociali costituisce, nel modello di welfare
pugliese, una delle professioni centrali del sistema di programmazione dei servizi alla
persona. La normativa regionale valorizza questa figura essenziale per |'accesso
universalistico ai servizi sociali territoriali, per la valutazione professionale del bisogno,
per la promozione e |'organizzazione dei servizi.
Lo stage ha costituito, da sempre, una parte fondamentale del curriculum formativo
degli esperti in programmazione e una specificita di questo percorso di studio. La
riforma universitaria, che ha visto I'accademizzazione del percorso di studi su due livelli,
primo livello e magistrale, ha confermato I'opportunita dei proseguire il percorso di
studio anche attraverso esperienze di pratico.
La struttura formativa, lo stretto rapporto dei diversi soggetti coinvolti, sia del mondo
accademico che delle realta operative, una precisa definizione dei contenuti sono
elementi fondamentali per la programmazione di percorsi di stage di qualita e per
I"acquisizione di competenze e conoscenze di base della professione.
La Regione Puglia condivide le finalita del confronto sviluppatosi intorno a questo tema.
Il mondo Accademico meridionale, riconoscendo la centralita di questa figura
professionale rispetto alla realizzazione di interventi sui bisogni sociali delle comunita e
delle persone, hanno concordato sull'opportunita di dotarsi di strumenti di indirizzo e di
condivisione degli impegni reciproci, per facilitare la formazione di professionisti in
grado di leggere e intervenire sulla realta sociale.
[l protocollo di intesa vuole rappresentare uno strumento per far fronte ai rapidi e
considerevoll mutamenti dei contesti operativi, dei bisogni sociali e dei contenuti delle
professioni sociali.
Infine, I'espletamento dei tirocini concordati fra Universita - Enti Locali e Ministeriali
permette di aumentare lo scambio circolare fra mondo accademico e realta operative, in
un circuito di reciproco interesse anche per la valorizzazione di ricerche a supporto delle
esigenze conoscitive territoriali.
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Si conviene e si stipula quanto segue

Art 1 — Finalita del protocollo

Il presente protocollo e diretto a valorizzare il tirocinio didattico come esperienza
formativa per gli studenti di servizio sociale, di primo e di secondo livello, nonché per le
esperienze di stage post-laurea dei laureati in Programmazione e gestione dei servizi
educativi e formativi, ampliando e qualificando la rete di soggetti interessati a
condividerne gli aspetti di contenuto e organizzativi.

E' diretto, altresi, a renderlo:

a) funzionale e coerente con le esigenze organizzative e le previsioni normative degli
Enti preposti alla programmazione e alla gestione delle politiche sociali, mettendo in
relazione le esigenze delle comunita locali con i processi formativi;

b) efficace e appropriato nell'apprendimento degli specifici contenuti professionali;

c) collegato ai percorsi di ingresso dei laureati nel mondo del lavoro sociale, attraverso
lo strumento degli stage post-laurea.

Art. 2 — Progetto di stage

Le attivita dello studente presso la singola sede devono essere sostenute da un preciso
progetto formativo anche individualizzato, concordato fra I'"Universita, I'ente e lo
studente.

Il progetto di stage indica gli obiettivi formativi, gli strumenti per raggiungerli, i contenuti
orientativi dell'attivita prevista per lo studente tirocinante, la durata, la periodicita delle
attivita, le scadenze prefissate e la verifica dell'acquisizione di conoscenze, capacita e
atteggiamenti professionali.

| progetti di stages devono essere svolti in un arco temporale e con un numero di ore
che viene giudicato concordemente idoneo allo svolgimento del progetto stesso.

Art. 3 - Sedi e modalita di svolgimento dello stage

Lo stage non puo essere svolto prima di aver effettuato la formazione in aula secondo
quanto stabilito dal regolamento didattico del Master .

| soggetti pubblici e privati, nonché gli studi professionali che svolgono, fra I propri
compiti istituzionali, attivita di servizio sociale o di programmazione e organizzazione dei
servizi sociali ed in cul e presente il servizio di programmazione degli interventi sociali

possono essere "sedi” di stage sulla base di opportune convenzioni con le Universita che
organizzano i Master di Il livello.

[l tirocinio viene svolto all'interno di un ente convenzionato con le Universita secondo un
progetto formativo e con la supervisione di un Dirigente addetto alla programmazione
sociale, formalmente incaricato.

Il supervisore accompagna lo studente nell'apprendimento delle pratiche in situazione e
del loro rapporto con | riferimenti teorici sollecitando la riflessivita sull'azione

professionale.

Ad ogni supervisore non sara possibile assegnare piu di due stagisti per volta.

Al termine dello stage il supervisore provvedera alla stesura di una relazione contenete
gli elementi piu rilevanti dell'esperienza di stage compiuta dallo stagista, anche in
collegamento con la formazione teorico-metodologica.

Art. 4 — L’ Universita “Federico II” di Napoli
I'Universita "Federico II" di Napoli, Facolta di Sociologia - Direzione del Master di I
Livello citato si impegna a:
- coordinare le attivita di formazione e monitorare, in itinere, le fasi progettuali,
verificando la valenza tecnico - professionale degli stage;
- incentivare particolari momenti formativi - didattici (laboratori - esperienze

professionali ecc....... ) nel corso degli insegnamenti caratterizzanti, avvalendosi di
professionisti nell'ambito della programmazione sociale;
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- collaborare con gli enti sede di tirocinio per lo sviluppo di ricerche sulle tematiche
professionali;

- agevolare la partecipazione dei supervisori didattici a corsi di formazione,
aggiornamento o seminari, durante l'a. a. in cui viene svolta l'attivita di
supervisione;

- assicurare gli stagisti per le attivita di stage previste.

Art. 5 — La Regione Puglia

La Regione sostiene e promuove azioni volte al raggiungimento degli obiettivi previsti

dal seqguente protocollo, attraverso:

- sviluppo e promozione di collaborazioni con | soggetti firmatari;

- promozione di iniziative di sensibilizzazione allo stage ed al tirocinio didattico rivolte
agli Enti Locali, alle Aziende sanitarie e al mondo del privato sociale;

- sviluppo di progetti di stage e tirocinio didattico volti a monitorare
I'implementazione sul territorio di progetti di interesse regionale, attivita
sperimentali o innovative, attivita di programmazione e indirizzo nel settore sociale;

- collaborazione con gli altri soggetti firmatari per la raccolta e lo studio della
documentazione sulle esperienze di tirocinio e di stage;

- ospitare, senza oneri a carico dell'Ente medesimo, presso I'Area Politiche per la
promozione della salute delle persone e delle pari opportunita, Servizio
Programmazione e Integrazione, un massimo di n. 1 laureati per anno, che siano
frequentanti del Master di Il livello citato, per uno stage formativo post Master della
durata massima di 6 mesi.

Art. 6 — Impegni comuni e validita

Il monitoraggio e la valutazione della realizzazione delle finalita previste dalla presente
Intesa saranno curati, congiuntamente, dal Presidente del Consiglio Didattico dei Corsi di
Studio in Sociologia - Direziona del Master di Il Livello denominato "Politiche e sistemi
sociosanitari: organizzazione, management e coordinamento” dell'Universita "Federico
[I" di Napoli e dal dirigente del Servizio Programmazione ed Integrazione della Regione
Puglia.

Art. 7 Durata del protocollo.

Il presente protocollo ha la durata di tre anni dalla data della sua sottoscrizione e si
Intende tacitamente rinnovato per ulteriori tre anni, salvo esplicita richiesta di revisione
da parte di una o tutte le istituzioni sottoscriventi.

Per:

la Regione Puglia - Assessorato alla Solidarieta sociale
(dr.ssa Anna Maria Candela)

L'Universita “Federico II" di Napoli, Facolta di Sociologia
Direzione del Master di Il Livello "Politiche e sistemi
sociosanitari: organizzazione, management e coordinamento”
(prof. )




