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DIPARTIMENTO SICUREZZA E SOLIDARIETÀ SOCIALE,  
SERVIZI ALLA  PERSONA ED ALLA COMUNITÀ 

Ufficio Gestione Terzo Settore, Enti no Profit e Concessioni Benefici Economici 
 

ALLEGATO “C”  
PROGRAMMA OPERATIVO per la gestione dei fondi assegnati 

 

L’Ambito Sociale d Zona, nell’ambito della conferenza dei sindaci,  predispone un programma 
operativo la cui realizzazione è demandata al Comune capoarea immigrazione, che dovrà essere 
strutturato in coerenza con quanto previsto dal piano annuale 2009. Il programma, inoltre, deve 
specificare la distribuzione della somma ricevuta alle singole azioni, riservando una quota pari 
all’70% della stessa al potenziamento degli sportelli informativi per immigrati. 
 

OBIETTIVO AZIONI RIPARTO % DEL 
CONTRIBUTO 

 
AZIONE 1 
Potenziamento sportelli informativi per immigrati 
(per renderli conformi alle LINEE GUIDA) 

 
 

80% 

 
 
 
Ridefinizione e 
potenziamento dei servizi 
sociali e socio sanitari in 
una logica di “apertura” 
alle esigenze dei 
migranti, anche ai sensi 
della L.R.4/2007 

 
AZIONE 2 
Rafforzamento dei servizi sociali territoriali per 
renderli più idonei e rispondenti ai bisogni degli 
immigrati, promuovendo anche forme di 
collaborazione tra gli enti e il sostegno a situazioni 
di disagio socio economico (contributi straordinari) 

20% 

 

A) SOGGETTO RESPONSABILE 

 

 Ambito Sociale di Zona (allegare verbale della conferenza dei Sindaci dell’Ambito Sociale 
di Zona)  

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

B) INDICAZIONE E RECAPITI DEL REFERENTE DEL PROGRAMMA OPERATIVO : 

___________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________ 
 

C) TEMPI PREVISTI PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA OPERATIVO (MAX 12 
MESI): 

 

     INIZIO   ____/____/_____    TERMINE       ____/____/____  TOT.  MESI _____ 
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D) DESCRIZIONE DEL PROGRAMMA OPERATIVO: 
 
 
 
 

AZIONE 1  
Potenziamento sportelli informativi per immigrati (per renderli conformi agli standard 
descritti nelle LINEE GUIDA) 
 

� Sviluppare i seguenti punti 
 

 
 

Finalità 
 
 
Attività 

 
 
Analisi dei bisogni  

 
 
Risultati attesi 
 
 

 
 

 
AZIONE 2 
Rafforzamento dei servizi sociali territoriali per renderli più idonei e rispondenti ai bisogni 
degli immigrati, promuovendo anche forme di collaborazione tra enti e il sostegno a situazioni 
di disagio socio economico (contributi straordinari) 

 
� Sviluppare i seguenti punti 

 
 
 
Finalità 
 
 
Attività 
 

 
Analisi dei bisogni  
 

 
Risultati attesi 
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E) PIANO ECONOMICO PREVISIONALE 
 

 
AZIONE 1 (80% DEL CONTRIBUTO ASSEGNATO) 
 

 
IMPORTO 

Risorse umane   
(Assistente sociale, Mediatore interculturale) 

 

Adeguamento postazioni informatiche 
(PC dedicato e connessione internet) 

 

Materiale di consumo 
 

 

Comunicazione e promozione del servizio 
 

 

Rimborsi spese personale volontario 
 

 

 
Totale azione 1 

 

 

 
AZIONE 2 (20% DEL CONTRIBUTO ASSEGNATO) 
 

 

Contributi straordinari destinati a migranti che versano in condizioni di 
disagio economico 

 

Altre spese (specificare)  

Altre spese (specificare)  

Altre spese (specificare)  

Altre spese (specificare)  

Altre spese (specificare)  

 
Totale azione 1 

 

 

 
TOTALE GENERALE 
 

 

 
 

DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE: 
 

1 Verbale di approvazione del programma operativo da parte della conferenza dei 
sindaci; 

2 Delibera di giunta comunale (comune area) di approvazione del programma 
operativo e impegno delle somme stanziate dalla Regione Basilicata 

 
 


