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Primo Ricercatore - Struttura di Coordinamento Scientifico,
Dipartimento Lavora e Politiche sociali ISFOL

01/01/2001 — in atlo in ISFOL (Primo Ricercatore - idoneila Dirigente di Ricerca dal 2009)

Struftura oi Coordinamento Scientifico, Dipartimento Lavoro e Politiche sociali

Nella veste di Coordinatore del Progetio tnnovazione sociale e Pubbliche Amministrazioni' (gennaio 2012 -
marza 2015} ha gestito per conto del Minislero del Lavoro-DG Terzo Seltore atlivitd sperimentali di valutazione &
promoziane cellegate al concorso dells organizzazioni delle societd civile nellelaborazione defle politiche
pubbliche. Nelia veste di Dirigente delfArea Politiche saciali e pari opportunita (aprila 2003-dicembre 2011) ha
coordinato in coliaborazione con Regioni ed EE.LL programmi di ricerca, assistenza tecnica e formazione su
problematiche del welfare di competenza del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali e del Ministero
dell'Economia, sostenuti da risorse Fse e Fesr, Principali ares di interesse: analisi e valutazione delle politiche
pubbliche; riforme dei sistemi di welfare e ruoli delle amministrazioni locali, sussidiarietd e dialogo saciale per
finclusicne e le pari opportunita; regolazione delle organizzazioni del terzo settore; multi-level governance,
metodo aperto di coordinamento e ciltadinanza europea. In precedenza, nella veste di Dirigente del’Area

| Mercafo del lavoro e poliliche dellimpiego (2001-2003), ha diretto diversi progelti di ricerca. Tra gii ambif

principali; valutazione delie riforme del mercato del lavoro, analisi dei ruoto delle parli sociali e degli organi
tripartiti, organizzazione dei servizi per limpiego, attuazione del collocamento delle persone disabili e delie
categorie svaniaggiate, contratlazione collelliva in materia di pari opportunita.

Isfol - Ente pubblico di ricerca

2012—in atlo
Componentes Gruppo di alto livello su fofta all'esclusione sociale def minori

Membro di un gruppo di lavaro che affianca i vertici dell'Organizzazione nell'anaiisi dei fenomeni di poverta e
nell'individuazione di siralegie di contrasto

UNICEF
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Istruzione e
formazione

Date 25/06/1883

Qualifica rilasciata ' Laurea con lode in Filosofia (tesi sperimeniale in Sociologia *Tra progetto ed utenza. Ricerca sociologica &
sperimentazions in una evaluation survey’, parzialmente pubblicata in Sociologia urbana e rurale).

Organizzazione | Universita degli Studi di Bari
grogalrice

Date | 1985
Qualifica rilasciata | Stage di ricerca su 'Politiche del lavoro e servizi allimpiego in Inghilterra’

Organizzazione = Stage promosso in collaborazione con la Manpower Services Commission dalla Societd DATA SYNTHESIS-
erogalrice = Milano

Date | 1988
Qualifica rilasciata | Borsa di studio per il Seminario ‘Socialismo e mercato. La teoria economica delfautogestione e limpresa
| cooperativa’
Organizzazione | Istitulo ltaliano Studi Filosofici -Napoli
erogalrice |
Date | 1994

Qualifica rilasciala | Visita di studio in Idanda promossa dal programma “Esperti di formazione professionale”

Organizzazione | CEDEFOP
erogatrice

Date | 1994

Qualifica rilasciata | “Specialisti per la sperimentazione del bilan collective de competence”

Organizzazione
erogatrice |

Agenzia per VImplego della Campania

Dale | 1994

Corso ‘Formazione degli operatori di orientamento in una dimensione europea’ finanziato dal'Azione 3
del Programma Comunitario Petra i

Organizzazione | ISFOL-Roma {nellambito dello stesso corso, partecipazione allo Stage di approfondimento promosse da
erogalrice | Fachhochschule des Bundes fur offentfiche Verwaltung Fachbereich Arbeitverwaltung di Mannheim -
| Repubblica Federale Tedesca)

Qualifica rilasciata

Dale | 1995
Qualifica rilasciala | Borsa di studio EU-ACADEMIA 'Job-shadowing sul sistema di orientamento in Danimarca'

Qrganizzazione I RUE-Copenhagen

erogatrice |

Date | 2005

Qualifica rilasciata | Partecipazione al seminario Euroform *Orientamento educative e bilancio di compelenze”

Organizzazicne | CLiP-Carrefour Local de l'lnsertion Professionelle, Parigi e Regione Piemonte
erogatrice

|
Date | 2007

Qualifica rilasciata Certificato di partecipazione al Programme on the Multilevel Governance of Immigralion Policy in Europe
| {Moduli | e "

Qrganizzazione | EIPA-ECR
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Madrelingua(e) | Italiano

Allre lingus
Autovalutazione Comprensione Partato Scritto
Livello suropeo (7) Ascaolto Lettura Interazione orale Produzlone orale
Inglese Ulente Utente Ulente Utente Utente
g c avanzalo s avanzalo c avanzato c2 avanzato Gz avanzalo
Autovalulaziona ComprenSione Paﬂato Scritto
Liveflo suropes (*) Ascollo Leftura Interazione orale Produzione orale
francese Utente Utente Ulente Utente Utente
Ci avanzato 2 avanzalo Ct avanzato Gl avanzalo = avanzalo

{*) Quadro comtne guropeo dof riferimenta per ie lingue

Ulteriori | Attivita didattica, di ricerca e consulenza professionale (Principali riferimenti)
informazioni
e 1983/84 Ricercalore Laboratorio di quartiere per comparti urbani-F {ii Dioguardi $.p.A./Gruppo Ricerca su}
Management, Bari
» 1984/87 Consulente di Tecnopolis ‘Novus Orfus' per progetti di formazione avanzata ed altivita di ricerca
su programemi di sviluppo locale ¢ impatto delle nuova lecnologie
« 1985 Coordinatore scientifico del Pragello ‘Osservatori temitoriali sul mercalo de! lavoro della Regione
Puglia’
» 1988 Consulente del Centro Ricerche ITER-Napoii per indagini di sociologia industriale
1990/91 Consulente di Fondazione Censis-Roma per diagnosi organizzative del Progetlo 'Service a
sostegno delle aulonomie locali'
e 1991/99 Primo Dirigenle-Esperto dell'Agenzia per limpiego delfUmbria/Ministero del Lavoro ¢ della
Previdenza Sociale
» 1995 Ricercalore dellOsservatorio sulla domanda e offeria di formazione per la Pubblica Amministraziona
€ le piccole medie imprese — Progetto Reteform/Formez, Roma
o 1996/2003 Professore a coniratto di ‘Relazioni Industriali’ presso Facolld di Giurisprudenza-Universita
deqli Studi di Siena
o 1998/99 Consulente Diparfimento Funzione Pubbiica-Presidenza del Consiglio dei Ministri per
moniloraggio Programma Formazione funzionari P.A. PASS
» 1909/2000 Docente di Analisi delle politiche pubbliche e metodi di valutazione nel Corso-concorso per
Dirigenti P.A. della Scuala superiore della Pubblica Amministrazione
2000 Responsabile Piani e Programmi - Servizio Politiche del Lavoro, Regione Umbria
2001/03 Docente di ‘Promozione e lulela dell'occupazione’ nel Master in Sclenze del Lavoro-Universita La
Sapienza di Roma, Facoltd di Giurisprudenza
e 200412 Professore a conbratio di 'Comunicazione aziendale’ e di 'Sociclogia economica’ ({seliore
disciplinare SPS/09) cfo Facolta di Economa-Universita di Perugia
2006 Consulente Formez sui temi della rendicontaziane sociale nella P.A.
2006/07 Consulente di lialia Lavoro-Progetto PARI su programmi di politica dellimpiego
2008 Consulente di Cillalia per monitoraggio di Piani Locali Glovani
2009/10 Docente SSPAL per I'ambito scientifico "Welfare e politiche del favoro’ (progettazione di iniziative
di formazione avanzala e di aggiomamento per Segrelari Generali e Dirigenli del sistema delle Aulonomie
Locali)
» 2012 Consulente INMP-Istitulo Nazionale per la Promozione della salute delle popolazioni migranti e periil
contrasto defla poverta in maleria di anal'si ed organizzazione dei servizi soclosanitari su base territoriale

Partecipazione a gruppi di lavoro e comitati tecnici (Principali riferiment;)

* 1992/95 Membro del Comitato Scientifico di KORE - Bollettino ltaliano di ENWS (European Network of
Women's Studies)
* 1994/35 Membro del Comitato Tecnico-Scientifico del Consorzio Universita/impresa TUCEP, Perugia
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1988  Componente nucleo di valutazione di progetti di formazione continua c/o Regione Abruzzo

1999  Membro del gruppo di valutazione progetti Ob.4 Fse clo Regione Umbiia

2001/02 Componente Comitato di valutazione progetti ex art.9 legge 53/2000 cfo Ministero del Lavoro

2001/04 Componente Comitato Tecnico-Scientifico del FORMEZ

2002/04 Componente Comitato Scienlifico del Progetic Aspasia c/o ITC-International Labour Office

2003 Referente per I'ltalia del network di ricerca “Contractualism in public policies” attivato dalfUniversita

di Amsterdam

» 2003 Membro del Gruppo di lavoro sulla Strategla nazionale contre 'esclusione soclale (NAR Inclusione
2003-04) clo Ministero del Lavoro e delle Politiche sociall

» 2003/05 Componente Direttivo AISRI-Associaziona italiana per lo Studio delle Relazioni Industriall
2011 Membro del Comitato Scientifico del Progetto FQTS (Formazione Quadrl Terzo Settore} di Forum
nazionale del Terzo Sellore

s 2011113 Relatore dell'ambilo lematico "Assistenza - Servizi alla persona” per il Comilato CNEL per
l'attuazione dell'art.9 della legge 15/2009

« 2014 Membro di un Gruppo su “Indicatori di Impatlo sociale" che affianca ['Advisory Board italiano

neflattivita della SliT-Social impact invesiment Taskforce insediata presso il GB

Gia condiretiore defla collana Isfol ‘Monografie sul mercato del favoro 8 le poliliche delfimpiego’ @ membro del
Comitato Editoriale of Servizi sociali 0ggi, ha falto parte del Comitato Scientifico della rivista RU-Risorse umane
nella Pubblica Amministrazione.

Principali pubblicazioni

| titoli contrassegnati con i numeri da 1 a 19 riguardanc saggi e articoli di A, Scialdone relalivi a “Question/ di
welfara g stralegie istituzionali”

| titoli contrassegnati con i numeri da 20 a 39 riguardano saggl e articoli relalivi ad “interventi per soggetti
svanfaggiati®

| litoli contrassegnati con i numeri da 40 a 59 riguardano articolt e saggi relativi a “Occtipazione e servizi per
it lavoro”

{ titoli conirassegnati con i numeri da 60 a 70 riguardano articoli e saggi relativi a "Politiche famitiari & pari
opportunitd®

! litoli contrassegnali con i numeri da 71 a 83 riguardano articoli e saggi relalivi a “Organizzazioni della
saclela civile e terzo seffare”

| titoli contrassegnati con i numeri da 84 a 91 riguardano articoli & saggi relalivi @ “Swiuppo locale ed
economie lermioriali”

Allinterno di clascuna soltosezione, i titoli comrispondenti sono stati efencali seguendo un ordine temporale di
pubblicazione che parte dal testo piu recente e pracede a rilroso.

1. La geografia delfeconomia civile neli'ltatia repubblicana, in SCIOLLA L. - SALVATI M. (a cura di),
L'ltalla e fe sue regioni, vol. 4, Islituto dellEnciclopedia Itallana G. Treccani, 2015

2. |l microcredilo come leva di inclusione finanziaria, Rivista ifaliana delte Poliliche sociali, n, 4-2012

3. Un equilibrio delicalo, in Servizi sociali oggi, n. 1-2009

4. i monitoraggio fsfol-Upi dei piani di zona, inserto della rivista Le Provinca n. 3 - maggio/giugno 2008

5. {(a cura di), Quattordici voci per un glossario del welfsre, isfol-Libri del Fse, 2008 {nclude:
“Introduzione”)

6. Interventi saciali e programmazione di ambito, in ISFOL, Rapporfo 2008, Rubbettino 2008,

7. Servono risposte efficaci della governance per sconfiggers le disparita tra le Regionl, in #f Sofe 24 Ore -
Sanita, 9115 settembre 2008,

8. Quadro normativo delle politiche giovanili in ltalia, in Servizi sociali oggi, n. 3 - 2007.
9. Processi di Inclusione ed autonomie locall, in Solcando, dicembre 2007.

10. Editoriale, in Osservatorio Isfol n. 5-2006,

11. (a cura di), ! ruolo degli Osservatori Sociali per la costruzione del sistemf di monitoraggio e di
valutazione dei servizi sociali, Isfol 2006

12. Come pud conciliarsi la questione dei livalli essenziali con il coordinamento aperto?, in AAVV,, L'
innovazione di frontiera, Istat-Mipa, 2005.
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13. Esiti de! Piano di azione nazionale per finclusione sociale 2003/05, in ISFOL, Rapporfo 2005,
Tiellemedia, 2005,

14. Politiche istituzionali e valorizzazione del lavore socials, in Rassegna di Servizio Sociale, n. 1~ 2005,

15. Per riprogetlare la poliliche di inclusione; una riflessione comparala sui dispositivi di ultima rete in ambito
europeo, in ISFOL, Rapporto 2004, Tiellemedla, 2004.

16. Protezione sociale e dimensione suropea, in ISFOL, Sistemi di welfare e gestione del rischic econemico
di disoccupazione, Franca Angeli, 2004.

17. Ricognizione dei dispositivi di utima rete nelf'Unione Europea, Isfol 2004,

18. !l processo di definizione dei livelli essenziali delle prestazioni sociali, in Isfol, Rapporio 2003, Edilrice La
Scuola,

19, Verso bilanci sociali per pubbliche amministrazionl, Fuorf Oraric - Rivista di cullura e pratiche sociali
n.27-28. giugno 2001,

20. Sui limiti dell'offerta di servizi assistenziali a Sud, in Parofechiave n. 54, 2-2015

21, Passaqgi in ombra. Lavoratrici straniere nella sfera domestica e catene globali delia cura, in Genesis n.
1-2014

22. Manovre di ripiegamento. Deprivazione e capacitd adattive dei migranti al tempo della recessione, in
CARITAS MIGRANTES, XXI! Rapporto Immigrazione. Tra crisi e diritfi umani, Tau 2014

23. 11 mediatore consapevole:  istituzioni inclusive, dimensione interculturale, percorsi  di
professionalizzazione, in Africa e Medilerranso nn, 72-73, 2010

24, Contratti pubblici ed ésigenze soclall di tutela dei soggelt svanlaggiati, in DELL'ARINGA C. ~ TREU T.
(a cura di), Le riforme che mancano. 34 proposte per if welfare del futuro, | Mulino 2008

25, Percorsi migratori & rappresentazioni dell'accoglienza, in BOTTA F. {a cura di), Seduzions e coercizions
in Adrigtico. Reli, aliori e strategis, Franco Angeli 2009.

26. (a cura di), Comprendere la poverta, Maggioli 2009 (include: "Res sacra miser")

27. (a cura di), Contributi per l'analisi delle politiche pubbliche in materia di immigrazione, Isfol-Libri del Fse,
2008 (include: “Infroduzione” e "Une sguarde d'insieme alla legislazione regionale sullimmigrazione”)

2B. Sulla dimensione territariale degli interventi di assistenza e di lotta alla poverts, in CARITAS ITALIANA.
FONDAZIONE ZANCAN, Ripartire dai poveri Rapporto 2008 su povertd ed esclusione sociafe, |
Mulino, 2008

29. Consurni nocivi e gestione del rischio sociale, in Servizf sociali oggi, n. 6 - 2007.
30. Luci ed ombre nel saciale, in WOL-Welfare On Line n.2 - febbraio 2007

31. (a cura di) Prospaltive di intervenlo sul problemi afcolcorrelali, 1sfol-Temi € strumenti, 2007 (include
“Introduzione™)

32. (a cura di), ! servizi di inserimento favorativo per i disabili nelfambito dei sistemi di welfare locsle
Repertorio deghi studl di caso, Isfol, 2006

33. Quale welfare per il prossimo future?, In Alli del Convegno nazionale ‘La citiadinanza fra diritli e
responsabilitd’, Quaderni Segreteria Generale CE| - Ufficio Nazionale per i problemi sociali e il lavoro,
Notiziario n.4 ~ tuglio 2006.

34. (a cura di), Rapporfo di monitoragaio del Fiano di Azione Nazionale per lnclusione sociafe 2003-2008,
Ministero del Lavoro e delle Poliliche sociall, 2005.

35. Dal rischie di esclusione sociale alle pofitiche di inlegrazione tavoraliva: lezioni dall'Europa, in BELOTTI
V. (a cura di), Valutara it lavoro, Guerini & Assaciati, 2004,

36. (a cura di), Societa dellinformazione e persone disabifi, Guerini & Associali, 2003 (include: “La corda
tesa e la macchina che non pud confondersi”)

37. Sull'attuazione della legge n. 68/99 nef territorio nazionale, in REGIONE VENETO - VENETQ LAVORO
(a cura di), Dalfobhligo alta negoziazions, Franco Angeli, 2003,

38. i collocamento mirato delle persone disabili, in ISFOL, Rapperto 2002, Franco Angeli, 2002

39. Svantaggio, occupabilita, inclusione, in AA.VY., Vitactiva. Un pregelto-esperienza per integrazione al
lavoro di fasce deboli, Comune di Terni, 2001.

40. La rete ed il rampoling. Indirizzi comunitasi in materia di welfare ed investimenti sociali, in Quaderni di
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Economia de! Lavoro, 103-2015

41. Polifiche per occupazione, in PIZZO G. — TAGLIAVINI G. (a cura di}, Le voci del microcredifo.
Dizionario di microfinanza, Carocel, 2013

42. Governance e sussidiarietd. La regolazione del lavoro fra modello sociale eurcpeo e 'pliralismo
istituzionale', in L'Assistenza sociafe, n.1-2003.

43. Pubblico e privalo nella riforma dei servizi allimplego, in TIRABOSCHI M. {a cura di), La riforma del
collocamento a | nuovi servizi per limpiego, Giuffré, 2003

44 La {ulela della disoccupazione. Osservazioni comparate ed opzioni di policy, In ISFOL, Rapporto 2002,
Franco Angeli, 2002

45. Una nuova agenda per il parlenariato sociale?, in ISFOL, Rapparto 2002, Franco Angeli, 2002

46. Esili e qualifa del processi di regolazione: uno sguardo dinsieme, in ISFOL, Rapparta 2001.
Federalismo e politiche ds! lavora, Franco Angeli, 2001,

47. | nuovi lermini dell'inconiro Ira domanda ed offerta di lavors, in ISFOL, Rapporto 2001. Federafismo e
pofitiche dal lavoro, Franco Angeli, 2001.

48, Riforma del colfocamento, Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, 2001,

48. Un profilo dei servizi per limpiego nelle leggi regionali di attuazione del D.Lgs. n.469/97, in Diritlo e
lavoro nefle Marche, n.1/2, 1999.

50. Il deceniramento di poteri sul mercalo de! lavoro, Spunti crifici e questioni aperte, in Lavoro Informazione
n.10, 1999

51. Un profilo dei servizi per limplego, EUROPASS Newslelter n. 4, febbraio 1999

| 52. Standard i qualitd neflfonientamente. Una ricognizione defle problematiche e due proposts, Facolia di
Glurisprudenza - Universila di Siena, 1998

53. La riforma dei servizi allimplego e il principio della mano che nascende, in Lavoro Informazione n.15/16,
1996,

54. Qualificare la formazione, in FEDERICI M.C. (a cura di}, Misceflanea Sociologica, Facolta di Scienze
i della Formazione - Universita di Perugia, 1996,

55. L'esperienza della formazione profassionale, in Defta n.35/37, 1989,

: 6. Tra Universitd e mondo del lavoro, in AAVV., Alli dal 10° Corse d! orfentamento agli studi universitari,
| Universita di Camerino, 1995.

' 57. Condizioni dl operafivita delle Agenzie per Flmpiego e criteri di programmazione. Un confributo
al'analisl, In Economia & Lavoro n.3/4, 1994,

58, Organizzazione e aftivita delle Agenzie per llmpiego; appunti sul caso del'Umbria, in Lavoro
infarmazione n.7, 1993,

59. Economia del sussidio € mercato del lavoro, in Bari Economica n.3, 1989,

60. Le fatiche della conciliazione, in CHEMOTTI 8. - LA ROCCA M.C. (a cura di), I! genere nella ricerca
storica, Il Poligrafo, 2015

61. Di zattere e di approdi possibifi. Una riflessione sul corfronto con i circuiti istituzionali, in GRASSELLIP.-
MONTES! C. (a cura di), L'sssociazionismo familiare in Umbria. Cura, dono ed economia del bene
comune, Franco Angeli 2013

62. A proposito di conciliazione tra lavoro e vita familiare, Cittdini in crescita, n. 2-3, 2011

63. Qualificazione del servizi temitoriali alla persona e sostegno alle responsabilita familiari, in Areté n. 3-
2011.

64. Traiettorle, scambi, differimenti. Esiti del dibatfito internazionale sui rapporti tra generazionl, in FOP-
Formazione Orientamento Profassionale, n. 6, nov -dic. 2011

5. Dall'Umbria un'azione di sostegno per la famiglie vulnerabill, in Servizi sociali oggi, n. 4-2010

6. Una prospettiva di genere nell'attivita dei sistemi decenlrati di politica dedimpiego, in Europa
Mezzogioma, n.48-2003.

67. Le azioni posilive per la flessibilita, in LA FRATTA M. et al., Conciliare famiglia e lavoro. Un obisftivo
possibile?, Regicne Lombardia, 2002,

! 8. Una nota sulle azioni positive per la flessibilita, in Osservaforio fsfol, n.4-2002.
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69. Interventi racenti in maleria di pari opportunita, Ministero del Lavero e delle Politiche Sociali, 2001.

70. A proposito di pari opportunita, in ISFOL, Rapporio 2001. Faderalismo e politiche def lavoro, Franco
Angel, 2001.

71. Rendicontare il cambiamento. Una nota su rappresentazioni dell'efficacia organizzaliva e pertinenza
delfimpatto sociale, in SOCIAL IMPACT INVESTMENT TASKFORCE, La finanza che include: gii
investimenti ad impafto soclale per una nuova economia, G8-Rapporio itallano, 2014

72. Per fare la differenza. L'Anno Europeo de! Volontariato come stimelo, in Osservaiorio Isfol n. 3-2011,
73, Nuove direttrici i sviluppo per 'econormia civile, Rirea, 2008,

74. (a cura di), Lavoro flessibile e forme contrattuali non standard nel terzo seffore, Franco Angeli 2009,
(include: “Le associazioni di promozione sociale™; “La disciplina del lavoro flessibile nel terzo setlore”; e
“Attori, contratti e praliche nel mercato del lavaro sociale”).

75. (a cura di), Sul coinvolgimento degli ulenti nelle imprese sociali, Rirea, 2008 (include: “Nota introduttiva”)

76. {a cura di), Lavoro e parfecipazione nel Decrefo fegislativo n.155 del 2006, allegalo alia Rivista lfaliana
di Ragloneria e di Economia Azigndale, n.11-12, 2007.

77. Promozione della cittadinanza ed inlegrazione negli orientamenti delle istituzioni comunitarie. Migliorare
le decisioni e dlalogare con | cittadini eurcpei, in ISFOL, Rapporto 2006, Giunti, 2008,

78. La ricerca sul non profit a sostegno della programmazione pubblica, in CARAMELL! E.-PATRIZI E. {a
cura di), Investire nella progefiualité delle associazioni di promozione sociale. Compendium progetii
legge n.383/2000, |sfol, 2005,

79. (a cura di) Regole della reciprocits. L'impatfo della nuova disciplina delfimpresa sociale, Isfol-Societa
Editoriale Vita, 2005 {include: "Quello che le norme non dicono”)

80. Limpresa sociale nell'ambito delle relazioni lerritoriall, in ANCI, Terzo rapporio suffo sfalo delle
autonomie locali, Formez, 2004.

81. (a cura di), Appunti sullimpresa sociale, | Libri del Fondo Sociale Europeo, 2004.
82. Sulle associazioni di rappresentanza del movimento cooperativo, in Economia pubblica n.4/5, 1991.
83. Modelli e vincoli del setfore cooperalivo in Puglia, in Politiche del lavoro n.9, 1990,

84. Sulfevoluzione delle organizzazioni solidaristiche. Dinamiche teglonall e problemi di accountability, in
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