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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS 
 
 

QUESITO 1 
 

Domanda: Nel Capitolato / Disciplinare del bando di gara, a pag. 2, articolo 3. “Obiettivi e 

metodologia”, si legge “Al fine di realizzare l’indagine oggetto del presente bando l'organismo 

aggiudicatario dovrà: …. 3) inviare per posta la lettera di presentazione dell’indagine, fornita 

dall’ISFOL, a tutti i nominativi del campione”. Cosa si intende per “posta”: posta ordinaria oppure 

posta elettronica? 

 

Risposta: Posta ordinaria 

 
QUESITO 2 

Domanda: La tecnica di rilevazione mista CATI/CAWI darà la possibilità al rispondente di 

scegliere tra la modalità di intervista oppure una delle due modalità prevarrà sull’altra e andrà 

pertanto condotta per prima? 

Risposta: Il contatto con gli intervistati deve essere telefonico. L’intervista va condotta 

preferibilmente con metodologia CATI, soltanto nel caso che fosse impossibile fissare un 

appuntamento telefonico per l’intervista verrà proposta la compilazione del questionario on line. 

QUESITO 3 

Domanda : Possiamo fare riferimento alla versione 2010 del questionario (in allegato) per valutare 

la durata dello stesso oppure sono previste modifiche significative? 

Risposta: No. Il questionario del 2010 era stato predisposto per interviste CAPI. Il nuovo 

questionario affronterà gli stessi temi, ma sarà strutturato per interviste CATI/CAWI prevedendo 

una durata massima dell’intervista di 30 minuti. 

 



QUESITO 4 

Domanda: E’ possibile conoscere la consistenza della quota longitudinale del campione? 

Risposta: La quota longitudinale sarà di circa 9.000 nominativi 

 


