
BANDO DI GARA CON PROCEDURA APERTA IN AMBITO NAZIONALE PER LA 

PREDISPOSIZIONE DI MATERIALI DI SUPPORTO E DI UNA PIATTAFORMA MOOC 

PER COADIUVARE LA FORMAZIONE DEGLI OPERATORI DEI SERVIZI DI 

INDIVIDUAZIONE VALIDAZIONE E CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE.  

RIF. 137/MOOC - CODICE IDENTIFICATIVO GARA (C.I.G.):64704933BD 

 

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS 

 

QUESITO 1 

 
DOMANDA: DISCIPLINARE paragrafo 3.2. Requisiti di partecipazione laddove si richiede, come requisito di 

Capacità tecnica e professionale che “...il soggetto proponente ha eseguito nei tre anni antecedenti alla data di 
pubblicazione del bando di gara sulla GURI (se in corso, vale la quota parte eseguita), almeno 3 servizi analoghi a 

quelli oggetto del presente bando di gara...”. Poiché l’oggetto della gara riguarda la “Predisposizione di materiali di 

supporto e di una piattaforma MOOC...” si chiede di voler chiarire se i servizi analoghi richiesti possono riguardare, 

anche separatamente, attività di: 
a) predisposizione di materiale di supporto per coadiuvare la formazione degli operatori dei servizi di individuazione 

validazione e certificazione delle competenze 

b) predisposizione di una piattaforma MOOC per coadiuvare la formazione di operatori 

fermo restando che, complessivamente, nei 3 servizi richiesti devono essere presenti entrambe le tipologie di servizio. 

 

 

RISPOSTA: Laddove si richiede, come requisito di Capacità tecnica e professionale che “...il soggetto proponente ha 

eseguito nei tre anni antecedenti alla data di pubblicazione del bando di gara sulla GURI (se in corso, vale la quota 

parte eseguita), almeno 3 servizi analoghi a quelli oggetto del presente bando di gara...” si conferma l’interpretazione 

secondo la quale i 3 servizi analoghi richiesti possono riguardare le due tipologie di attività oggetto del Bando e 

richiamate ai punti a) e b) del quesito o insieme o separatamente fermo restando che, complessivamente, nei 3 servizi 

richiesti devono essere presenti entrambe le due tipologie di attività. 
 

 

QUESITO 2 
 

  

DOMANDA :  CAPITOLATO paragrafo 3.2 Gruppo di lavoro richiesto laddove si richiedono “... n. 2 esperti junior, 

con almeno 5 anni di esperienza in materia di validazione e certificazione delle competenze e nell’uso di tecnologie e 

metodologie per il supporto alla formazione on line, maturata in contesti MOOC....” anche in questo caso si chiede di 

voler chiarire se ciascuna delle due esperienze  richieste (validazione e certificazione delle competenze, uso di 

tecnologie e metodologie di supporto alla formazione on line maturata in contesti MOOC), può essere posseduta, 

distintamente, da una o dall'altra delle figure junior, fermo restando che, complessivamente, gli junior che saranno 

proposti devono aver maturato esperienze in tutte le tipologie di attività richieste. 
 

 
RISPOSTA: Laddove si richiedono “... n. 2 esperti junior, con almeno 5 anni di esperienza in materia di validazione e 

certificazione delle competenze e nell’uso di tecnologie e metodologie per il supporto alla formazione on line, maturata 

in contesti MOOC....”  si conferma l’interpretazione secondo la quale le due esperienze richieste possono essere 

possedute, distintamente, da una o dall'altra delle figure junior, fermo restando che, complessivamente, gli junior che 

saranno proposti devono aver maturato esperienze in entrambe le tipologie di attività richieste. 
 

QUESITO 3 

 
 

DOMANDA: DISCIPLINARE paragrafo 7 Contenuto busta A: 
viene richiesto, a pena di esclusione, di inserire nella busta A "la documentazione attestante l'avvenuto pagamento del 
contributo di gara di cui al paragrafo 5"; al paragrafo 5 viene però indicato un importo da pagare pari a Euro 0 (zero), 

si chiede quindi di voler chiarire che, non essendo previsto alcun pagamento a favore dell'ANAC, non è necessario 

inserire nella busta A la documentazione attestante l'avvenuto pagamento del contributo di cui al par. 5. 

 



RISPOSTA: Si precisa che per un mero errore materiale è stato richiesto di inserire tra i documenti a pena d’esclusione 

la “documentazione attestante l'avvenuto pagamento del contributo di gara di cui al paragrafo 5”,  non essendo 

previsto alcun pagamento a favore dell'ANAC, non è necessario inserirla.  

 

 

QUESITO 4 
 

DOMANDA: Nel Disciplinare di gara (pag. 4) si richiede che l’ente proponente dovrà dimostrare che “ha eseguito nei 

tre anni antecedenti alla data di pubblicazione del bando di gara sulla GURI (se in corso, vale la quota parte eseguita), 

almeno 3 servizi analoghi a quelli oggetto del presente bando di gara, specificando con annesso elenco la descrizione 

delle attività, i destinatari, l’importo e la durata del singolo contratto”.  

Poiché l’oggetto della gara riguarda le seguenti attività così come esplicitato nel Capitolato: 

a) predisposizione di materiale di supporto per coadiuvare la formazione degli operatori dei servizi di individuazione 

validazione e certificazione delle competenze 

b) allestimento di una piattaforma MOOC per coadiuvare la formazione di operatori 
 

si chiede di voler chiarire se: 

- la predisposizione di materiale didattico (learning object) in generale è assimilabile all’attività a) 

- l’allestimento di una piattaforma open source e e-learning per formazione a distanza (FAD) è assimilabile all’attività 

b). 

 

 

RISPOSTA:  

- la predisposizione di materiale didattico (learning object) in generale può considerarsi solo per una parte assimilabile 

all’attività a) (predisposizione di materiale di supporto per coadiuvare la formazione degli operatori dei servizi di 

individuazione validazione e certificazione delle competenze) poiché si ritiene fondamentale l’esperienza sul tema 

specifico dei servizi di individuazione validazione e certificazione delle competenze; 
 

- l’allestimento di una piattaforma open source e e-learning per formazione a distanza (FAD) è approssimabile ma non 

sovrapponibile all’attività b) (allestimento di una piattaforma MOOC per coadiuvare la formazione di operatori) poiché 

il MOOC, come specificato nel capitolato, presenta alcune caratteristiche specifiche alle quali si richiede di far 

riferimento. 

 

 

 


