Il Convegno Nazionale “Si puo fare in
Azienda. Azienda, lavoro e disturbo psichico”
rappresenta il punto di arrivo delle prime tre
fasi del Programma per il sostegno e lo
sviluppo dei percorsi integrati di inserimento
socio-lavorativo dei soggetti con disturbo
psichico- Prop.P che ha coinvolto la
Campania, le Marche, il Lazio, il Piemonte,
la Puglia, la Sardegna, la

Toscana, il Veneto e

I'Umbria.
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CONVEGNO NAZIONALE

Programma per il sostegno e lo sviluppo
dei percorsi integrati di inserimento socio-lavorativo
dei soggetti con disturbo psichico - Pro.P

Si puo fare in azienda

Aziende, lavoro e disturbo psichico

13 Dicembre 2011 ® ore 9,00 - 14,00
ROMA e Hotel Radisson e Via Filippo Turati, 171

ISTITUTO PER LO SVILUPPO DELLA
FORMAZIONE PROFESSIONALE
DEI LAVORATORI



Il Pro.P (Programma per il sostegno e lo sviluppo dei percorsi
integrati di inserimento socio-lavorativo dei soggetti con
disturbo psichico), promosso dal Ministero del Lavoro e realiz-
zato dall'ISFOL, Osservatorio sull'Inclusione Sociale, € finalizza-
to alla razionalizzazione, allo sviluppo ed alla messa a sistema
dei processi di integrazione socio-lavorativa delle persone con
disturbo psichico.

In cinque anni di attuazione, il Programma ha gia coinvolto 9
regioni: Lazio, Campania, Marche, Piemonte, Puglia, Sardegna,
Toscana, Umbria, Veneto. Attraverso la collaborazione tra I'lsfol
e gli Assessorati regionali, gli Enti Locali e altri soggetti pubblici
e privati territoriali, in questi anni sono state emanate Linee
Guida regionali sull'lnserimento Lavorativo delle persone con
disturbo psichico e prototipi di Accordi territoriali tra ASL/DSM
e i Servizi per I'lmpiego; sono state realizzate approfondite
analisi sulle competenze comuni o trasversali degli operatori
che sostengono le persone nei loro percorsi d'inclusione e sugli
inserimenti lavorativi nelle cooperative, nonché in cinque
regioni ¢ stata effettuata un'indagine esauriente sulle caratte-
ristiche, sul personale, sugli utenti e sulle attivita che vengono
svolte nei Centri Diurni per la salute mentale, indagine attual-
mente in procinto di avvio nelle altre quattro regioni.

Nel corso dell'ultimo anno attraverso il Programma & stato
awiato un nuovo filone d'indagine. Al pari dell'attenzione
dedicata ai servizi pubblici e alle reti territoriali, alle competen-
ze degli operatori/tutor e al ruolo fondamentale che svolgono le
cooperative sociali nell'inserimento lavorativo di queste
persone, era divenuto prioritario riflettere sugli inserimenti nel
mondo del lavoro privato.

Questo tema & stato avviato realizzando due indagini prelimi-
nari e quali-quantitative sull'inserimento lavorativo di persone
con disturbo psichico in aziende private, in collaborazione con
nove Associazioni Datoriali pitu rappresentative a livello
nazionale: Coldiretti, Confagricoltura,

Confartigianato, Confcommercio, Confederazione Italiana
Agricoltori (CIA), Confederazione Italiana della piccola e media
industria privata (Confapi), Confederazione Nazionale dell'Arti-

gianato e della Piccola e Media Impresa (CNA), Confesercenti,
Confindustria.

Le indagini sono finalizzate ad identificare gli elementi che
influiscono sull'entrata in azienda e sul mantenimento del
posto di lavoro delle persone con disturbo psichico, allargando
il campo di analisi anche alle persone con altra disabilita
mentale, sensoriale (non vedenti, sordomuti) e fisica.

Mentre quella quantitativa ha voluto rilevare dati e informazio-
ni su atteggiamenti e comportamenti dei datori di lavoro nei
confronti dell'inserimento lavorativo dei soggetti disabili, con lo
scopo di indagare gli elementi di forza e di debolezza dei
percorsi di inserimento, I'indagine qualitativa ¢ stata finalizzata
ad approfondire in modo dettagliato le dinamiche, le necessita,
le possibilita e le criticita che accompagnano un percorso di
inserimento, al fine di avere elementi conoscitivi non solo su
atteggiamenti e comportamenti dei datori di lavoro nei
confronti dell'inserimento, ma anche di verificare le modalita
mediante le quali gli inserimenti sono avvenuti e poter eviden-
ziare casi di successo e buone pratiche da trasferire anche in
altri contesti lavorativi.

Il convegno offre I'occasione per presentare i risultati delle
ricerche ad una platea di funzionari pubblici e operatori privati
del mondo del lavoro, della salute mentale, della formazione
professionale e dei servizi sociali, nonché per riflettere assieme
sugli elementi che ancora ostacolano il pieno rispetto dei diritti
di questi lavoratori.
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Quando la diversita e valore

Ore 9.15 Welcome coffee
Registrazione dei partecipanti

Ore 9.30 Saluti

Aviana Bulgarelli, Direttore Generale Isfol

Grazia Strano, Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali- Dirigente Generale della D.G. per le politiche dei
servizi per if lavoro

Marzia Fratti, Regione Toscana, D.G. Diritto alla Salute e
Politiche di Solidarietd

Giulia Bassetti, Regione Veneto, Direzione Attuazione
Programmazione Sanitaria

Ore 10.00 Introduzione ai lavori
Alessandra Felice, Responsabile Osservatorio
sull’inclusione Sociale - ISFOL

Ore 10.20 Le variabili che intervengono negli inseri-
menti lavorativi e nel mantenimento al lavoro delle
persone con disturbo psichico in aziende profit

a. Le reti territoriali

a.1 Presentazione dei risultati delle indagini (Alessandro
Chiozza e Luisa D'Agostino - ricercatori ISFOL)

a.2 Testimonianze delle aziende

b. Le competenze degli operatori e dei tutor

b.1 Presentazione dei risultati delle indagini (Alessandro
Chiozza e Luisa D'Agostino - ricercatori ISFOL)

b.2 Testimonianze delle aziende

Ore 11.40 Esperienze e Metodologie di Qualita
L'Individual Placement Support: I'esperienza italiana
(Corrado Cappa, Azienda USL Piacenza)

La certificazione di qualita delle cooperative sociali che
inseriscono persone con disturbo psichico (Diego Dutto,
Self Consorzio Regionale della Cooperazione Sociale)

Ore 12.00. Tavola Rotonda

Intervengono esponenti delle Associazioni dei Datori di
lavoro, dei DSM, delle Regioni, del mondo cooperativo,
delle Associazioni delle Famiglie e degli Utenti, del Volon-
tariato

Ore 13.40 Chiusura dei lavori

Raffaele Tangorra, Direttore Generale per I'Inclusione e le
Politiche Sociali del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali
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