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PARTE PRIMA
Sezione I

ATTI DELLA REGIONE

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 28 luglio 2014, n. 959.

Repertorio regionale dei profili professionali e Repertorio degli standard di percorso formativo: inseri-
mento “tecnico meccatronico delle autoriparazioni”.

LA GIUNTA REGIONALE

Visto il documento istruttorio concernente 'argomento in oggetto e la conseguente proposta dell’assessore Vin-
cenzo Riommi;

Preso atto:
a) del parere favorevole di regolarita tecnica e amministrativa reso dal responsabile del procedimento;
b) del parere favorevole sotto il profilo della legittimita espresso dal dirigente competente;
¢) della dichiarazione del dirigente medesimo che I'atto non comporta oneri a carico del bilancio regionale;

d) del parere favorevole del direttore in merito alla coerenza dell’atto proposto con gli indirizzi e gli obiettivi as-
segnati alla Direzione stessa;

Vista la legge regionale 1 febbraio 2005, n. 2 e la normativa attuativa della stessa;
Visto il regolamento interno di questa Giunta;
A voti unanimi espressi nei modi di legge,

DELIBERA

1) di fare proprio il documento istruttorio e la conseguente proposta dell’assessore, corredati dei pareri e del visto
prescritti dal regolamento interno della Giunta, che si allegano alla presente deliberazione, quale parte integrante e
sostanziale, rinviando alle motivazioni in essi contenute;

2) di approvare l'inserimento del profilo professionale di “tecnico meccatronico delle autoriparazioni” (Allegato A)
nel Repertorio regionale dei profili professionali e del relativo standard di percorso formativo (Allegato B) nel Reper-
torio degli standard di percorso formativo;

3) di pubblicare il presente atto nel Bollettino Ufficiale e sul canale web della Regione Umbria.

La Presidente
MARINI

(su proposta dell’assessore Riommi)

DOCUMENTO ISTRUTTORIO

Oggetto: Repertorio regionale dei profili professionali e Repertorio degli standard di percorso formativo: inseri-
mento “tecnico meccatronico delle autoriparazioni”.

La direttiva regionale sul sistema degli standard professionali, formativi, di certificazione e di attestazione, di cui
alla DGR n. 51 del 18 gennaio 2010, ha istituito all’art. 1 comma 1 il Repertorio regionale dei profili professionali mi-
nimi e degli standard di competenza ed il Repertorio degli standard di percorso formativo intesi come I'insieme delle
rappresentazioni formali del lavoro adottate dalla Regione per i propri atti di programmazione.

Nel contempo la Giunta regionale, con DGR n. 1241 del 24 gennaio 2011 ha approvato I'avviso pubblico “Catalogo
unico regionale dell’offerta formativa individuale” per consentirne l'integrazione e 'adeguamento all’evoluzione della
normativa comunitaria, nazionale e regionale, in particolare di quella regionale per quanto attiene al sistema degli
standard professionali, formativi, di certificazione e di attestazione.

Il Catalogo unico contiene l'offerta formativa regionale ad accesso individuale, destinata a soggetti occupati, disoc-
cupati ed inoccupati, relativi ai progetti non direttamente finanziati. Per i corsi per i quali & richiesto, ai sensi
dell’art. 11 della L.R. 69 del 21 ottobre 1981, il riconoscimento da parte della Regione, il Catalogo costituisce 'unico
riferimento per il rilascio delle attestazioni sugli apprendimenti previste dalla D.G.R. 51/2010.
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La formazione del tecnico meccatronico delle autoriparazioni & regolata dall’art. 2 della legge 11 dicembre 2012
n. 224, che prevede che la definizione dello standard professionale e formativo avvenga previa definizione di elementi
minimi comuni mediante accordo stipulato in sede di Conferenza permanente tra Stato, Regioni e Province auto-
nome.

Gli standard sono stati elaborati, discussi e condivisi in un percorso tecnico e istituzionale che ha coinvolto i Mini-
steri dello Sviluppo economico, dell'Istruzione e del Lavoro, il Coordinamento delle Regioni e le Associazioni di cate-
gorie.

Al termine di tale percorso, gli standard professionale e formativo del tecnico meccatronico delle autoriparazioni
sono stati approvati nella seduta della Conferenza Stato Regioni e Province autonome del 12 giugno 2014, Repertorio
atti n. 70/CSR.

Conseguentemente, il Servizio Istruzione, universita e ricerca ha predisposto il profilo professionale ed relativo
standard di percorso formativo in conformita con la DGR n. 51/2010, che ¢ stato sottoposto alla concertazione delle
parti sociali interessate.

Per quanto sopra esposto si propone alla Giunta regionale:
Omissis

(Vedasi dispositivo deliberazione)
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ALLEGATO A
“Tecnico meccatronico delle autoriparazioni”

Denominazione del profilo
Tecnico meccatronico delle autoriparazioni

Definizione

Il tecnico meccatronico delle autoriparazioni in grado di riconoscere le esigenze del cliente, di
diagnosticare e pianificare gli interventi necessari ed operare sia sulla parte elettrica ed
elettronica che sulla parte meccanica del veicolo in ottemperanza a quanto richiesto dalla
legislazione vigente per l'abilitazione all’esercizio dell’attivita di meccatronica (Accordo tra
Governo, Regioni e Province autonome di Trento e Bolzano sullo standard professionale e formativo del
Tecnico meccatronico delle autoriparazioni, 12/06/2014).

Livello
e Inquadramento EQF: 3

Riferimento a codici di classificazioni

Codice ISTAT CP 2011:

6.2.3.1.1 - Meccanici motoristi e riparatori di veicoli a motore
6.2.4.1.5 - Elettrauto

Profili contigui regolamentati in Umbria

Area/settore economico di attivita
eArea professionale del repertorio: Metalmeccanica - Produzione e riparazione di macchine e
macchinari
« ATECO 2007:
45.20.10 - riparazioni meccaniche di autoveicoli
45.40.30 - manntenzione e riparazione di motocicli e ciclomotori
45.20.30 - riparazione di impianti elettrici e di alimentazione per autoveicoli

Caratteristiche del contesto in cui tipicamente la figura/il profilo opera

Il tecnico meccatronico delle autoriparazioni opera generalmente in autonomia all’interno di
piccole, medie e grandi autofficine, sia in forma dipendente che autonoma e la sua attivita si
sviluppa lungo tutto I'arco dell'anno. Gli orari di lavoro prevedono generalmente un impegno
diurno. Utilizza macchinari, strumenti ed apparecchiature normalmente in uso negli esercizi di
settore, in conformita con le procedure previste, assumendo comportamenti conformi alla
legislazione in materia di tutela dell’lambiente ed alle norme di igiene e sicurezza.

Condizioni di accesso all'esercizio della professione

Lesercizio della professione in forma dipendente non richiede il possesso di una specifica
abilitazione. Lesercizio dell’attivita di meccatronica in forma di impresa richiede la preliminare
iscrizione nel Registro delle imprese o nellAlbo delle imprese artigiane, nonché il possesso dei
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requisiti professionali di cui all'articolo 7 della legge n.122 del 0502/1992 (e successive
modifiche apportate dall’art, 3 della legge n. 224/2012 ), per il soggetto che svolga la funzione di
responsabile tecnico di attivita di meccatronica ovvero segua la gestione tecnica dell'impresa di
autoriparazioni.

In particolare il presente profilo professionale e il riferimento allo Standard di percorso
formativo regionale conforme a quanto disposto dall’Accordo tra Governo, Regioni e Province
autonome di Trento e Bolzano sullo standard professionale e formativo del Tecnico meccatronico
delle autoriparazioni, 12/06/2014 finalizzato all'ottenimento della qualifica per potere
eventualmente svolgere l'attivita di responsabile tecnico di attivita di meccatronica. Infatti,
secondo quanto previsto dall’art. 7 comma 2, punto b) della L. n. 122/1992 e s.m. (L. n. 2242012
-Modlifica all'art. 1 della L. n. 122/1992), il responsabile tecnico deve “avere frequentato, con
esito positivo, un apposito corso regionale teorico-pratico di qualificazione, seguito da almeno
un anno di esercizio dell'attivita di autoriparazione, come operaio qualificato, alle dipendenze
diimprese operanti nel settore nell'arco degli ultimi cinque anni”.
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Attivita proprie del profilo professionale

Attivita

Pianificare I'offerta

Accogliere ed assistere
il cliente

Diagnosticare il guasto e
redigere il preventivo

Programmare le attivita
manutentive e gestire le
risorse

Allestire il posto di lavoro

Effettuare interventi di
riparazione/manutenzione
/personalizzazione e
verificarne il buon esito

Effettuare la
manutenzione periodica
dell'automezzo

Garantire sicurezza, pulizia
e igiene degli ambienti

Contenuti

Definire la tipologia, le caratteristiche ed i prezzi dei servizi offerti
dall'autofficina sulla base delle risorse e dei vincoli del contesto di riferimento.

Accogliere il cliente in un contesto che consenta l'acquisizione di tutte le
informazioni utili a ricostruire “la storia del veicolo” ed a facilitare
I'individuazione delle possibili cause del guasto, ovvero, il tipo di intervento di
personalizzazione desiderato dal cliente. Alla luce delle informazioni raccolte e
reinterpretate, attuare una prima stima dell'intervento da realizzare ed
illustrare al cliente un piano operativo di massima.

Verificare 'esito della prima stima realizzando un’analisi accurata e precisa
dell'automezzo, quantificando le risorse necessarie per |'esecuzione del lavoro,
in termini di ore, materie prime e ricambi. Redigere il preventivo.

Programmare le attivita dell'officina, definendo le priorita di intervento ed
identificando per ogni manutenzione la sequenza di operazioni mirate a
realizzare quanto preventivato. Comunicare le decisioni prese alle altre risorse
professionali coinvolte nel lavoro.

Predisporre le attrezzature, i macchinari, le materie prime, i pezzi di ricambio
occorrenti necessari a realizzare le attivita manutentiva.

A partire dalla tipologia di guasto diagnosticato, se meccanico:

o togliere il pezzo danneggiato/usurato

e riparare il pezzo e montarlo, in alternativa, sostituire il pezzo con uno nuovo;

o verificare il buon esito dell'intervento mediante messa in strada del veicolo.

A partire dalla tipologia di intervento da realizzare, se elettrico/elettronico:

e smontare le componenti e gli accessori elettrici/elettronici danneggiati o da
personalizzare;

e riparare, se possibile, il pezzo danneggiato;

« installare le componenti e gli accessori elettrici/elettronici, riparati o nuovi;

e realizzare la schermatura delle componenti e degli accessori
elettrici/elettronici, sostituiti/riparati;

o verificare, mediante |'utilizzo di strumentazione dedicata, la buona riuscita
dell'intervento realizzato.

Verificare, secondo cadenze temporali stabilite dalle autorita preposte o in base
all'esigenza del cliente, lo stato di funzionamento di tutti i componenti
strutturali dell'automezzo al fine di valutarne lo stato di usura e di efficienza e di
evidenziare e risolvere difetti o funzionamenti anomali che, se trascurati,
possano costituire pericolo o divenire causa di seri danni.

Organizzare e manutenere |'ambiente di lavoro nel rispetto delle norme
igieniche, di sicurezza sul lavoro e di salvaguardia ambientale.
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Unita di Competenza

Macro
processo

Definire obiettivi e
risorse

Gestire il sistema
cliente

Produrre beni/
Erogare servizi

Gestire i fattori
produttivi

Unita di Competenza

UC.1 “Esercitare un'attivita lavorativa in forma dipendente o autonoma”

UC.2 “Esercitare la professione di Tecnico meccatronico delle autoriparazioni”
UC.3 “Definire I'offerta di servizi dell'autofficina”

UC.4 “Comunicare e gestire la negoziazione con il cliente”

UC.5 “Effettuare la diagnosi tecnica e strumentale delle parti meccaniche del
veicolo”

UC.6 “Effettuare riparazione e manutenzione delle parti meccaniche del veicolo”
UC.7 “Effettuare la diagnosi tecnica e strumentale degli apparati

elettrico/elettronici del veicolo”

UC.8 “Effettuare riparazione e manutenzione degli apparati elettrico/elettronici
del veicolo”

UC.9 “Programmare le attivita e gestire le risorse professionali — Autoriparazioni”
UC.10 “Gestire le risorse strumentali — meccanico auto e moto”

UC.11 “Lavorare in sicurezza in officina”

UC.12 “Valutare la qualita nell'ambito dei servizi manutentivi”
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uc.1
“Esercitare un'attivita lavorativa in forma dipendente o autonoma”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Comprendere e gestire gli aspetti contrattuali e fiscali di una prestazione professionale resa in
forma di lavoro dipendente o autonomo.

Abilita
o Definire gli aspetti contrattuali della prestazione professionale
- Verificare I'applicabilita e la correttezza del contratto di lavoro in rapporto al
tipo di prestazione richiesta.

o Comprendere gli adempimenti necessari al corretto esercizio di un contratto di lavoro
autonomo o parasubordinato
- Gestire le procedure necessarie all'avvio di un'attivita professionale autonoma o
parasubordinata.
- Gestire gli adempimenti fiscali e previdenziali obbligatori per I'esercizio
dell'attivita in oggetto.

Conoscenze minime

o Elementi di diritto del lavoro, con particolare riferimento alle caratteristiche delle pilu frequenti
tipologie di contratto di lavoro dipendente, autonomo e parasubordinato.

o Format tipo di contratto.

 Principi relativi alla responsabilita civile e penale dei prestatori.

o Elementi di normativa fiscale, con particolare riferimento all’esercizio di lavoro autonomo.

o Aspetti contrattualistici, fiscali e previdenziali. Obblighi di tenuta contabile, in ragione delle
diverse possibili forme di esercizio.
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uc.2
“Esercitare la professione di Tecnico meccatronico delle autoriparazioni”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso

Conoscere e comprendere le caratteristiche del settore di riferimento e gestire gli aspetti normativi
e le tendenze evolutive propri della prestazione professionale di tecnico meccatronico delle
autoriparazioni.

Abilita

Conoscere e comprendere le caratteristiche del settore di riferimento in relazione al sistema

in cui & prestata l'attivita professionale

- Conoscere e comprendere le caratteristiche il settore delle autoriparazioni

- Conoscere e comprendere |'evoluzione di processo, prodotto e contesto che
interessa il settore di riferimento.

- Conoscere e comprendere le caratteristiche delle diverse professionalita operanti
nel settore (ambiti di intervento ed attivita di riferimento).

Definire le condizioni della prestazione professionale di meccatronico

- Negoziare le condizioni della prestazione professionale, a partire dal sistema
contrattuale applicabile e dagli incentivi economici a disposizione del committente.

- Stipulare i diversi contratti di prestazione, nel rispetto delle norme civilistiche e
fiscali — generali e specifiche — applicabili.

- Avviare e gestire il procedimento di iscrizione all'Albo Artigiani/Registro delle
imprese.

Conoscenze minime

CCNL di riferimento, ove applicabili e format tipo di contratto.

Principi e norme nazionali e regionali di esercizio dell'attivita professionale di Tecnico
meccatronico delle autoriparazioni.

Procedimento di iscrizione all'Albo Artigiani/Registro delle imprese.

Principali tendenze evolutive, tecnologiche e di mercato, relative al settore delle autoriparazioni.
Le figure professionali del settore delle autoriparazioni.
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uc.3
“Definire I'offerta dei servizi dell'autofficina”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Definire la tipologia, le caratteristiche ed i prezzi dei servizi offerti dall'autofficina.

Abilita
« Definire I'offerta dei servizi dell'autofficina tenendo conto dei vincoli e delle risorse del caso
- Determinare il tipo di servizio da offrire tenendo conto di: risorse materiali
(attrezzature, locali, etc.), umane ed economiche necessarie ed a disposizione; clientela di
riferimento e potenziale; domanda ed offerta sul territorio.
- Determinare, a partire dai costi per la realizzazione dell'attivita di autoriparazione
e dai metodi di calcolo in uso, i prezzi dei servizi offerti.

Conoscenze minime

o Elementi di gestione economica di un’impresa di autoriparazioni.

o Tecniche di pricing: definizione dei prezzi di vendita e delle eventuali offerte speciali.
 Principi giuridici alla base dei contratti di prestazione di servizio.
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uc.4
“Comunicare e gestire la negoziazione con il cliente”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Acquisire in fase di colloquio tutte quelle informazioni utili ad individuare e diagnosticare le cause
di guasti ed anomalie di funzionamento ed a comprendere le aspettative e le esigenze del cliente.

Abilita
« Comunicare con le diverse tipologie di clienti adottando modalita di interazione diverse a
seconda delle loro differenti caratteristiche
- Utilizzare codici e modalita di interazione diversi a seconda della tipologia dei
clienti, al fine di acquisire le informazioni necessarie a comprendere aspettative ed esigenze,
circoscrivere il problema ed ipotizzare i possibili interventi da realizzare.
- Informare i clienti in modo chiaro e completo, utilizzando esempi e limitando I'uso
di termini tecnico-specialistici, al fine di far comprendere le possibili strategie di intervento,
nonché i costi ed i tempi di attuazione dello stesso.
- Adottare un atteggiamento disponibile, mirato ad individuare, ove possibile, i
margini di negoziazione esistenti.
- Adottare stili di comportamento improntati alla cordialita e alla cortesia.

Conoscenze minime

o Elementi di comunicazione.

o Elementi di psicologia della comunicazione e della vendita.
« Tecniche di negoziazione e trattativa commerciale.

pagina 8



12

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

uc.5
“Effettuare la diagnosi tecnica e strumentale delle parti meccaniche del veicolo”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso

Realizzare un’analisi accurata e precisa del veicolo a motore, anche in collaborazione con altre
figure professionali del settore, al fine di identificare le cause del guasto o la necessita
dell’intervento da effettuare.

Abilita
« Identificare le cause del guasto
- Prendere in carico il veicolo avendo cura di acquisire tutte le informazioni utili a
realizzare una prima stima dell'intervento.
- Applicare tecniche e metodi per eseguire il check-up delle parti meccaniche del
veicolo
- Leggere e interpretare i dati ricavati dal check-up sul veicolo per stabilire la
diagnosi sullo stato e sul funzionamento delle parti meccaniche
o Determinare i tempi e le risorse necessari alla realizzazione dell'intervento e quantificarne il
costo
- Determinare sulla scorta del carico di lavoro complessivo dell'officina,
dell'urgenza dell'intervento e delle risorse professionali disponibili, i tempi necessari ad
eseguire il lavoro.
- Individuare i pezzi di ricambio necessari a realizzare l'intervento e verificarne la
presenza a magazzino ed il prezzo di listino.
- Redigere il preventivo indicando in maniera chiara tipologia di intervento da
realizzare, tempi di realizzazione del lavoro e costi e sottoporlo al cliente.
- Impostare e seguire, in caso di vetture incidentate e su esplicita richiesta del
cliente, l'iter relativo alla liquidazione del sinistro rapportandosi con la Compagnia di
Assicurazione di competenza.

Conoscenze minime

» Tecnologia dei veicoli a motore e tecnica motoristica: componentistica, motore, idraulica.

« Tipologie di autoveicoli a motore e loro principali caratteristiche tecniche.

o Tipologie di ciclomotori e motocicli e loro principali caratteristiche tecniche.

o Tecniche e strumenti per diagnosi avanzate

o Strumenti di misura e controllo per la verifica di singoli componenti meccanici e per la loro
messa a punto

« Elementi di budgeting.

o Tecniche di preventivazione.

o Normativa e procedure di gestione dei sinistri.

pagina 9



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

13

uc.6
“Effettuare riparazione e manutenzione delle parti meccaniche del veicolo”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Ripristinare e verificare il buon funzionamento del veicolo utilizzando adeguate risorse,
strumentazione e materiali nel rispetto delle procedure e delle norme di riferimento.

Abilita

Ripristinare il buon funzionamento del veicolo, applicando tecniche, strumenti e materiali per

la sostituzione, riparazione, manutenzione e installazione delle parti meccaniche del veicolo

- Individuare e rimuovere il pezzo da sostituire.

- Riparare o sostituire il pezzo in questione, operando da solo o in collaborazione
con le risorse consultate in fase di diagnosi.

- Regolare i parametri del motore e del carburatore, in modo da migliorare le
prestazioni del veicolo.

- Regolazione la convergenza, al fine di ripristinare il buon comportamento su
strada del veicolo ed impedire un'usura accelerata e irregolare dei pneumatici.

- Collaudare e verificare, mediante messa in strada, il buon esito della riparazione.

- Applicare tecniche e procedure di verifica delle conformita previste da normative
tecniche di settore

Conoscenze minime

Attrezzature e tecniche di sostituzione, riparazione, manutenzione, installazione e collaudo delle
componenti meccaniche.

Principali tipologie di motore.

Sistemi di alimentazione, raffreddamento, carburazione e lubrificazione.

Impianti di trasmissione e frenata.

Sospensioni e organi di direzione.

Termini inglesi tecnici in ambito meccanico
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uc.7
“Effettuare la diagnosi tecnica e strumentale degli apparati elettrico/elettronici del veicolo”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso

Realizzare un’analisi accurata e precisa del veicolo a motore al fine di individuare le modalita di
intervento piu indicate per riparare il guasto ovvero personalizzare il veicolo, quindi redigere il
preventivo.

Abilita

Individuare le modalita di intervento piu indicate per riparare il guasto ovvero personalizzare

il veicolo

- Prendere in carico il veicolo avendo cura di acquisire tutte le informazioni utili a
realizzare una prima stima dell'intervento di riparazione/personalizzazione.

- Applicare tecniche e metodi per eseguire il check-up sugli apparati
elettrico/elettronici del veicolo.

- Leggere e interpretare i dati ricavati dal check-up sul veicolo per stabilire la
diagnosi sullo stato e sul funzionamento degli apparati elettrico/elettronici.

Determinare i tempi e le risorse necessari alla realizzazione dell'intervento e quantificarne il

costo

- Determinare sulla scorta del carico di lavoro complessivo dell'officina, dell'urgenza
dell'intervento e delle risorse professionali disponibili, i tempi necessari ad eseguire il lavoro.

- Individuare i pezzi di ricambio necessari a realizzare l'intervento e verificarne la
presenza a magazzino ed il prezzo di listino.

- Seguire, in caso di vetture incidentate e su esplicita richiesta del cliente, I'iter
relativo alla liquidazione del sinistro rapportandosi con la Compagnia di Assicurazione di
competenza.

- Redigere il preventivo indicando in maniera chiara tipologia di intervento da
realizzare, tempi di realizzazione del lavoro e costi e sottoporlo al cliente.

Conoscenze minime

Principi di elettrotecnica, elettronica e logica dei circuiti

Tipologie, caratteristiche e modalita di funzionamento dell'apparato elettrico/elettronico dei
veicoli a motore.

Strumenti di misura e controllo per la verifica degli apparati elettrici/elettronici

Tecniche e strumenti per diagnosi avanzate

Elementi di budgeting.

Tecniche di preventivazione.

Normativa e procedure di gestione dei sinistri.
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uc.8
“Effettuare riparazione e manutenzione degli apparati elettrico/elettronici del veicolo”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso

Riparare il guasto e ripristinare il buon funzionamento del veicolo. Personalizzare il veicolo a
motore installando optional elettrici/elettronici, cosi come richiesto dal cliente, nel rispetto delle
indicazioni fornite dalla casa produttrice dello stesso.

Abilita
o Effettuare la riparazione del guasto diagnosticato
- Individuare e rimuovere le componenti elettriche/elettroniche danneggiate.
- Eseguire la riparazione o la sostituzione degli elementi in questione, operando da
solo o in collaborazione con le risorse consultate in fase di diagnosi.
- Realizzare la schermatura delle componenti e degli accessori elettrici/elettronici.
- Applicare tecniche e procedure per la verifica e il collaudo finale degli apparati
elettrico/elettronici del veicolo.
- Applicare tecniche e procedure di verifica delle conformita previste da normative
tecniche di settore.
« Effettuare l'intervento di personalizzazione
- Individuare gli elementi di natura elettrica/elettronica su cui intervenire al fine di
installare le componenti optional (ad es., impianto hi-fi car, antifurto, climatizzatore,
navigatore, etc.).
- Eseguire l'installazione delle componenti in questione, operando da solo o in
collaborazione con le risorse consultate in fase di diagnosi.
- Verificare, mediante l|'utilizzo di strumentazione dedicata, il buon esito della
riparazione.

Conoscenze minime

o Attrezzatura e tecniche di installazione, manutenzione, riparazione e collaudo degli apparati
elettrico/elettronici dei veicoli, di serie ed accessori

 Principi di funzionamento dei sistemi EOBD, CANBUS, ABS, ESP

o Impianto di avviamento e ricarica

¢ Iniezione elettronica

e Multiplex, sicurezza passiva

» Impianto A/C climatizzazione

o Termini inglesi tecnici in ambito elettrico-elettronico
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uc.9
“Programmare le attivita e gestire le risorse professionali — Autoriparazioni”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Programmare le attivita dell'officina, calendarizzando gli interventi e suddividendo i compiti tra gli
eventuali collaboratori a disposizione.

Abilita
o Elaborare il planning degli interventi da realizzare
- Analizzare gli interventi in programma e valutare, sulla scorta dei tempi necessari
alla loro esecuzione, il carico di lavoro dell'officina.
- Programmare le proprie attivita, tenendo conto del carico di lavoro complessivo
e delle priorita del caso, valutando la possibilita di avvalersi del supporto di eventuali
collaboratori.

o Gestire le risorse professionali a disposizione

Individuare — se opportuno - le risorse professionali da cui farsi affiancare.

- Assegnare ai propri collaboratori mansioni operative e fornire indicazioni per lo
svolgimento delle stesse (attivita da svolgere; tempi e metodi).

- Controllare lo svolgimento dei compiti assegnati e la qualita del servizio erogato.

o Coordinarsi con le altre risorse professionali coinvolte nell'attivita
- Comunicare e lavorare in gruppo in un contesto organizzativo e di lavoro.
- Interagire e coordinarsi le altre risorse impiegate (ad es., tecnici responsabili,
carrozzieri, meccanici ed altri addetti qualificati) nell'ambito delle attivita svolte.

Conoscenze minime

o Gestione del tempo e dei fattori produttivi.

o Concetti di gruppo, posizione, ruolo, comportamenti individuali e collettivi, dinamiche di
gruppo, clima organizzativo.

o Comportamenti spontanei in situazione di stress e loro modalita di indirizzo e governo.

o Modalita di assegnazione dei compiti, trasmissione di ordini, intervento in situazioni di
inadempienza e conflitto.
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UC.10
“Gestire le risorse strumentali — autoriparazioni”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Disporre di attrezzature, materie prime, pezzi di ricambio e macchinari adeguati alla realizzazione
dell'intervento.

Abilita

Determinare le attrezzature ed i macchinari necessari alla realizzazione dell'intervento e

disporli in maniera funzionale allo svolgimento della manutenzione

- Individuare le attrezzature, le materie prime, i pezzi di ricambio ed i macchinari
necessari a realizzare l'intervento in programma.

- Acquisire le attrezzature, le materie prime ed i pezzi di ricambio necessari
(provvedendo a segnalare il loro prelievo a magazzino secondo le modalita interne in vigore)
ed allestire la postazione di lavoro.

Gestire le operazioni di rifornimento del magazzino

- Verificare la disponibilita a magazzino di materie prime e pezzi di ricambio ed
applicare le procedure di acquisto.

- Realizzare le operazioni di controllo della documentazione (documento di
trasporto e modulo ordinazione) e dei materiali inviati (controllo marchi qualita).

- Stoccare i prodotti ricevuti secondo il metodo di immagazzinamento piu
appropriato.

Conoscenze minime

Caratteristiche di materiali da utilizzare e loro resa tecnica e/o estetica.

Strumenti ed apparecchiature per la realizzazione di interventi manutentivi.

Caratteristiche e composizione dei principali liquidi funzionali: carburante, olio, lubrificanti,
antigelo.

Caratteristiche e modalita di utilizzo di tester ed apparecchiature per la rilevazione di parametri
vari.

Parametri, indicatori ed indici di riferimento per valutazione di dati rilevati.

Simbologie in uso nel disegno meccanico e nella rappresentazione di quadri elettrici.

Procedura di smontaggio e montaggio al banco di parti meccaniche ed elettroniche.
Funzionamento di banco prova e del banco di assetto.

Procedure per I'acquisto delle merci (buoni d'ordine; moduli ordinazione; etc.).

Indicatori di qualita dei prodotti per auto e moto.

Modalita di compilazione ed utilizzo della documentazione obbligatoria.
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uc.11
“Lavorare in sicurezza in officina”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Garantire la sicurezza e la pulizia dell'officina.

Abilita
« Prevenire e ridurre il rischio professionale, ambientale e del beneficiario
- Adottare stili e comportamenti idonei alla prevenzione e riduzione del rischio
professionale ed ambientale.
- Adottare comportamenti per la prevenzione del rischio elettrico.
- Adottare comportamenti per la prevenzione degli incendi.

« Mantenere pulita ed ordinata I'area di lavoro e manutenere i macchinari in uso
- Impiegare sistemi e metodi di pulizia opportuni, utilizzando detergenti e detersivi
adeguati.
- Ordinare I'area di lavoro, riponendo le attrezzature negli spazi appositi.
- Effettuare semplici operazioni di manutenzione dei macchinari (ad es., aggiunta di
lubrificanti).
- Applicare le direttive regionali in materia di smaltimento rifiuti pericolosi.

Conoscenze minime

« Normative vigenti in materia di sicurezza, prevenzione infortuni, prevenzione incendi e igiene
del lavoro, urbanistica, anche con riferimento agli obblighi previsti dal T.U.81/08 Fattori di rischio
professionale ed ambientale, e successive disposizioni integrative e correttive, in relazione alla
specifica destinazione dei locali e delle attivita lavorative di riferimento.

« Caratteristiche di prodotti detersivi e detergenti per la pulizia del piano di lavoro, degli spazi e
delle attrezzature utilizzate in officina.

« Sistemi e metodi di pulizia.

« Normativa regionale relativa allo smaltimento dei rifiuti pericolosi.
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uc.12
“Valutare la qualita nell'ambito dei servizi d'officina”

Inquadramento EQF: 3

Risultato generale atteso
Valutare la qualita del servizio offerto e definire eventuali azioni di miglioramento.

Abilita

Valutare la qualita del servizio erogato e del processo produttivo

- Controllare il rispetto dei requisiti obbligatori richiesti e I'applicazione della
normativa di settore vigente (ad es., in materia di manutenzione ordinaria ed interventiva su
veicoli a motore).

- Controllare il rispetto delle proprie procedure di qualita.

- Controllare il rispetto di parametri minimi di efficienza ed efficacia relativamente
a indici economici (contenimento dei costi, equilibrio finanziario, gestione dei flussi di cassa).

- Rilevare il grado di soddisfazione dei clienti.

- Individuare le criticita e definire gli interventi di miglioramento.

Conoscenze minime

Aspetti di gestione della qualita di un processo di erogazione di servizi.
Concetti di qualita promessa, erogata, attesa e percepita.

Modalita operative di valutazione della qualita di un servizio.

Principi e tecniche di valutazione dell’efficacia e dell’efficienza economica.

pagina 16



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

20

T eui8ed

" Juup anbuid jwiyn 1j6ap 02.Ip,jjau 310113s [aU [3ULJ3AO Jsaiduil

Ip 3zuapuadip aj[o ‘0305I[oNb 0]DIad0 aW0I 'aU0IZDIDAII0IND 1P DIIAINID,[[oP 0IZ10195a Ip OUUD UN OUSW[D DP 03INbas 'aUoIzboii[onb Ip 031301d-0311033 a]pUOIbal 05107 031SOddD un 'OAj3Isod

01155 U0 '01p3UaNDbaI] 219AD (q ] :1joU0ISSaf0.1d-01Ud3] 13IsinbaJ 13UaNB3s 3P oun ouawW|p 3Japassod 3J3joul N3P 021U} 3jiqosuodsal [l, - 7Z66T/¢eT 28897 'q ound Z BWWOD / "LE

T

B|OAE] IP3A :OAILVINHO4 OSHODJH3d 13d ILNIDO0I VINININ INOIZV10J1LHV
‘Olud0413 1P OST N2 1P 00S 940 :0SYODU3d 13d VINININ Vivinda

(¥T0Z/90/2T
‘1uoIZDIDdII0IND B[P 0IIUOIIDIIIW 02IUIS| [3P OAIIDWIOS 3 I[PUOISSaf04d PIDPUDIS OJINS OUDZ|OG 3 0JUSI] 1P JWOUOIND 3IUINOIH 3 [UOID3Y ‘OUIIN0D DI] OPIOIIY/)
LDIIUOJIDIIW 1P DIUAINID 1P 021UII] 3[Igpsuodsal [ap OAllpbwIOf 3 3[puoissafold pippupis, O||dU 01edly129ds ojuenb e [WIOUOD OUOS D4N J||dP 13INUSIUOD |
' Juoizeaediiolne 9||9p 021U0JIRIIDW 0I1UII ], IP S|euUOoI3ad d|euolssajo04d piepuels O||au 91NUSIUOD OUOS OAI1BWIO) 0S10243d [9p D4N 3|9P OAI1IBI0 IN 3 :VLON

T(zT0T/YEe
98897 ¢ "Me @ ¢66T/¢¢T 23397 "q 0lund Z BLWWOI / "1Je) BJIUOJIRIIBW BUIDIHO IP 021Ud9) 3iqesuodsay Ip elAllle,| 4a8|oAs Jad edlyljenb e aiin8asuod
ouel|3oA ayd 040|02 Jad aydue opijea 3 0139880 ul 0s40043d || "ouewn 3jelded 3 ey|iqednddo ‘e}|igerIepe Ip [Uoize Ul 13NPY (YAILVINYO4 V143440 1d ITYNVYD

Juoizeiediioine 3||ap 031U0J31EIIW 03]UID ], OAIIBWIOH 0S10243( Ip piepuels
4 01lvVOD3ITv



21

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

¢ eui8ed

‘1io1id e d10|eA uod
ezuanbauy Ip 011pa42 3WO0I JUIWEIIUI 03NIISOUOIL
9 ojuawsas |1 ,OAewWIO) paepuels  juasaud
|9p osJodiad |e 1uaS0d I|OJUIA LIOLIBYN, dUOIZas
e|ap (D ownd je nd> 1p annd330s 1UOIZIPUOD B}
awud 3] esy eun ul puapedl nuedpayied | 133N} Jad

‘%08
|9p ewissew eansiw e[jau qe4 ejje 0S10dL || 0SSaWWY

‘11o1id e d10|eA uod
ezuanbaJy Ip 011pa4d SWOI IUBWEIDIUI 0INIISOUOILL
9 ojuawsas |1 ,OAeWIO) paepuels  juasaud
|9p 0sJo0243d |e 11ua803 1|0JUIA 1I0IB)N, dUOIZdS
ejlap (D ound |e ind 1p aAmL330s 1UOIZIPUOD BJ)
awid 9] ey eun ul nuapedts nuedpayed 1 11N Jad

‘ojuaw3as
oJojul,] 49d ezuanbaiy 1p OAnEWIO) 01PN
Ip OJUSWIISOUOILI || OSSSWLWE UOU dUdWeleUIpIO

*24N e4a1ul,| 1od ge4 ejje 0s10d14 || OSSBWIWE UON

(24n/ nuawbas) 1nuabos 1uoIz1IISaid

"03pUIpIOqNSPIDd O OWOUOIND
0JOAD| [p 01IDJIUOD UN [P 04ZI2J3S9 03131103
|D  1UDSS303u  ppuawidwapo b aapuasdwiod
D pa 3jbuoissajoid auoizpisaid pjjap IjPNIIVIIUOI

9 1313dsp 1|6 a41ulfap D 1j13n 3ZU3ISOUO0D 3| 34ISInbay

9

[4

pwiuiw
p3nING

owouoino
e 0 QJjuapuadip bwJdof ul 3IpI0ADT, T'T OJNPOW e

L ewouoine o ajuapuadip ewioy uj ewouoine o ajuspuadip
BAIJBIOAE| BYAINE BUN 31E}1D43S3,, DN B| AJISINbdy Bwlioj ul BAIJRIOAE| BAINE,UN 1P 01Z1243s3, ‘T J4N

*ezuajuano.d 1p 13s91u02 3 Ijeuolssajoad
dzualadsa 1p eussanlp  djiqipanaud oso] ejldp
auoiSes ul ayoue ‘nnuedpaysed | esy suoizeaSaul

1P 9ydlweulp 2Jeasd  ‘OSI00 || dJejudsaid

1nowLIof 1N11I3190

O]|9AI] B BSsDW 3 ezudl|Sodde Ip ojudwWs3as

I[npouw uj 3Uoizpj0o3111p 040] 3 J4N/1IU3WHIS



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

22

¢ eui8ed

onlpw.of 0510243d 3UDISAI
|0 p121INAPadosd b DIDYBISUOD 3 [N Ip OJNPON

onlbw.iof 0s10243d 3UpISAI
/b p121IN3aPadosd b DIYBISUOD 3 1N Ip OJNPON

‘1iond e a40|en uod
ezuanbauJy 1p 0}1pa4d 3WO0I djUBWEIDIUI 0INIISOUOILL
9 ojuawsas |1 ,OAnewsoj piepuels duasaid
|9p 0sJod4ad |e 13uasod 1JoJUIA LIOdYN, duOlzZds
e|lap (D owund |e N> 1p aALR380s IUOIZIPUOD B4}
awud 3] eay eun ul 1juapedt nnuedpayied | 111N} J4dd

‘ojudw8as
ool 49d ezuanbaiy 1p oapeWIO}  OMpPAID
1P OUSWIISOUOIN || OSSAWWE UOU dlUdWELIBUIPIO

I4

*34N e43jul,| 4ad @e4 ejje 0S40 || OSSSWWE UON 9

(24n/ nuawbas) 13uabod 1U0oIz11ISald

pwiuiw
pi0INQg

‘asaldwi ajjap 0415163y /1unibiliy oq|y,||o
auojz143si Ip ojuawipadoid psaidwil Ip pwiof
Ul 1U0IZDJDAIIOIND  3j[3ap 02IUOJINIIAU  02IUIS|
1p 3/puUOISSafoid PIINIIID,||3P 01ZI243S3 Ip dWIOU I
1dpurid ‘031p43u02 Ip 0di} 1DWIOS 3 0JUAWIISJII 1P
TNDD :1U0IZDIDA1I0IND 3|3p 0IIUOIIDIIIW 0IUIS |
Ip 01zInJ3S [9p auoizpisaid  Djjap  1UO0IZIPUOD
dIIb ANIID[AJ SWIUIW dZUISOUOD 3 JISINbIY e

‘0319660
Ul DIAIID,JBP  01ZI2J3S3,|[D  J1IDSSIIAU  ISDG
3| aJanp ua3od Ip aulf |p ‘(ojudWILIAfLI Ip DIIAIIID
pa 01uaAIdIUl 1P 13qUID) 3101135 [aU 1lUDJadO
piipuoIssafoid  3sIaAIP  3jap  dYDI1S113110I0I
3| ‘annnjona  azuapuay  pdppuid ans 2
1U0IZDIDA1I0IND 3][ap 2101135 [3p 3 3YIIISII11DI0I
3|/b  aAIIDjal  JzUISOUOD 3] aJISInboy e

1uoizesedliolne 3||ap 031UOIILIIBW

“«

001U23] Ip duoissajo.d e| aJeldIas], JN €] dJisinbdy 031Uda] ONa3ppe Ip djeuoissajoid BUARIE,],,

1nowIof N30

,1U0IZDIDA1I0IND 3[|3p 0II1U0IIDIIAW

001u3] Ip  3jpuoissafoid  DIAIIID,BP  01ZI23S3

Ip awJou 3 [ddulld, Z'z 03udwpiponbul Ip O[NPON e

,01UaWILIaf14 1p 1jpUOISSafoid 3.nbif 3 juoizpindiioino
dJ|op 240333 |, I'C Omuawpippbnbui Ip onPo e

,Juoizejediiolne 3[|ap 021U0I}eIIDW
‘¢ 24N

I[npow Ui 3UoIzp|o3131p 00| 3 J4M/1IUdWHIS



23

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

 eui3ed

onjapwof 0510243d 23upISAI
/o p21INAPadosd b DILIBISUOD 3 INJ Ip O[NPO

‘1io14d e 240|BA UOD
ezuanbaJy Ip 011paJd W0 dUdWEISUI 0INIISOUOI
9 ojawsas |I ,OAlewJoj piepuels djuasaid
|9p 0s10242d |e 13Ua80d 1|OJUIA LIOLIDYN, duOIZdS
ejlep (D ownd e nd 1p aAnie88os 1uoIZIpuod B3
awd 3] esy eun ul puapedu nuedpalied | 133N} Jad

‘ojuawsas
oJsaul| Jad ezuanbaiyy 1p oapnewsoy 03paId
Ip OJUDWIISOUOIN |I OSSWIWE UOU dIUBWELIBUIPIO

‘eajesd auo|ze1d13sa |p auoizezzi|eal

1P 08119q0,| OpuUElISaI DN E||9P EIeNP E|IFP %0V

"1ZINJ3S Ip bl4dffo bun
aJ1uifap bp opow uj 1330p0J3ul dUOIZD Ip 1WaYIs I|b
9 9zU3I50U0I 3] 12111DPIP O I[D3J ISDI NS .p2ddy e

‘1342fJ0 1Z1n43s 19p 12Z34d | ‘13502
1op a41ubd D ‘a1jIgpIS 3 du0IZISOdSIp D 3SI0SI
3Jjap 03U0d opu3au3]} 3Jlffo pbp 0IzINI3S Ip odi}
|1 21DUIWI13P 1P OPDIB Ul 243553 Ip ulf [D 0IZINIAS
1p auoizpisaid Ip 13310J3U0D [3p 3sbq Djp 121plinIb
idpud 2 bupud 1p 2yojuday  fjuoizoipdiioinn
Ip psasdwiun Ip  DIIWOUOIS  JUOIISIb
1P 13U3WI3j]2 PO 3ANIID[AJ IZUIISOUOD 3| dJISINbIY e

‘01ZINI3S
oudoud |ap auoizowoud Ip piba10JIS D] d41Ulfop
1p aulf |b 1jpuoissafo.d 1zinias Ip bliaffo pridoid p|
242b]0A11 N2 0SIaA 01D2IIW [P ISI|DUD 1P DII|DPOW

v 2 13uawnJis Ip plia1pbwW Ul 9zuadsouod 9| a4ISinbay e

|9p ewissew einsiw ejjau ge4 ejje 0si0du |l ossawwy 9T

(24n/ 1nuawbas) 13uabos 1uoiz1iIsaid

pwiuiw
piping

Leuniyjoine ||ap

1IZIMSS 19p EBMBy0,| aauyaq, JN | dJisinboy

Innowiiof 1n13313190

J12In13s Ip p1Idffo,un Ip duoiziulfap DT, JIoM 123fold e

Jzinias
1p DLI3Jfo,un |p 3U0IZNIISOD IP DI[PPON,, Z'E OJNPON  ®

,01D243W [3p ISI[DUD Ip
13U3WINJIS 3 PUIDPOIA,, T°E 03UdWDIPLNbUI Ip O|NPO  ©

IZIAISS IP €194, ||3P BUOIZIUYSP BT, *E DN

“

1[npow u1 3Uoiz|03134p 010] 3 I4M/IUdWHIS



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

24

G euiSed

‘1uoud e a40jen uod
ezuanbaJy Ip 011paJd 3WO0I djUIWEIIIUI 0INIISOUOI
9 ojudwsdas |1 ,oAnew.oj piepuels uasaid
|9p 0s10242d |e 1IUS0D 1|OdUIA LIOLIDY|N, duOIZdS
e|op (D ownd je nd> Ip aAILR830s 1UOIZIPUOD B4
awud 3| ey eun ul nuapedls puedayied | 131N} Jad

‘ojudw3as
osaui,| J9d ezusanbasyy 1p  onnewlsoy 03paLd
Ip 03UBWIDISOUOILI || OSSIWWE UOU djuUdWEeLIeUIPIO

‘24N €||9p eieunp ej|dp %0S
|9p ewissew eansiw ejjau qe4 ejje 0S10d1 || 0SSaWWY

(24n/ nuawbas) 1nuabos 1UoIz1IISaId

8

pwiujw
pnING

*9zuabisa pa ani3p1Iadsp
auJapuaidwiod b pa ajuald I U0 du0Izp|aJ bun
211nJ3S02 D 31bzzI|puUlf SUOIZLIIUNWIOD Ip 31D31D4IS
3SIaNIp  3|jb  ANIDJAJ  dZUIISOUOD 3| 3ISInbay

‘auoiznizobau
9 2U0IZDZZIDIJBWIWOI [P DA 3IDNIIAfJD
Jajod 4ad DplpuUAA  DJBp 3 AUOIZDIIUNUWIOD
pjjap pbibojoaIsd Ip asoq Ip 3zU3ISOU0I 3] 4ISINbIY

91U3Id |1 UOd duoizeizosau
aJisinboy

e] ai3sa8 o aJedunwo), IN e

Innpw.of 111313190

,d1U3IJ2 |1 UOD 2U0IZD|2J DT, 7' O[NPON  ®

,D1puUaA pJ|ap 3 3UOIZPIIUNWOI B3P
pibojoaisd Ip 1dipulid, Tt 0luawpipbnbul Ip O[NPOIA| e

1U3I)2 |1 UOJ duoizeizoSau k| 3 duoizejal e, ‘v 4N

Ijnpow ui 3uoizp|0d11Ip 0.10] 3 )4 /1IUaWHIS



25

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

9 eui8ed

04N bJ|ap |jnpow 13UDPISAJ
1D p2IIN3padoid pj pIDYBISUOI 3 IND Ip ONPOWN

241 DJ|3pP ljNPoOW 13UDIS3I
10 padIINapadoid b DILIBISUOD 2 [ND Ip O|NPOWN

42N1IDWLIOS DIIAIIID

3J|ap piopwil pzuanbaif Ip ayoifizads 1uoizipuo),,
- D ownd |e oisodsip ojuenb opuodas ezuanbaiy
Ip 0lpaJd [9p 3|e101 O 3jelzied 0OjUBWIISOUOINY
‘eanead auo1zendasa Ip suoizezzi|eas

Ip 031|qqo,| opueisal ‘34N E||2p eienp e3P %0v

|9p BwISSEW BINSIW B|[9U B4 B[|e 0SI0J || OSSAWWY 89

(24n/ nuawbas) 13uabod 1U0Iz11ISald

pwiuiw
pLING

"D1403124353 1P PIIDADI

DAII3ff3,] 3 D4 DJ|aP OAI113IGO PZUIIdAWOI DJjaP
a|pqojb auoisin pun aJisinbap Ip aulf |o 11UapaaId

bz lInpow 13p aysoiudd] zuadsouod 3 a4pdyddy

‘1I3s1uls 19p auo11sab Ip
24Npa20.Jd/DAIIDWIOU 3 3UOIZDAIIU3ASID 3Y2IUI3]
p ‘bunabpnqg Ip aspbq Ip 3zuaIsouod 3| aJisinboy

*110]0W0212 3 1]0212A0IND
Ip opnpjjod ‘auoizpjobal ‘auoizoipdll DAISS2I0NS
3 1soubnip 1p pAIIID 249bj0AS J330d 4ad 31DZUDAD
ZT nid ayo1usal 3j|p dAIID[aJ IZUIISOUOI 3| 3JiSinboy

24030W D 1]0212A
19p 0pnpjj0d ‘auoizpjobal ‘au0IzpIDAII DAISS3IINS
3 Isoubpip Ip pUAIIL 213b6joAs iajod Ip aulf |p
21010WO(2I2 [3p 3 3jigowoinn,jjap 1Iuawaja Ijbap
ojuawpuoizunf Ip pIPPOW 3j[D 3 YIIISI19110IDI
9T 3o 2AbfaJ  3zudISOUOI I  adisinboy

'21030W D 1]0213A Ip 0pnD||0I ‘duoiznjoba.

‘auolzpindil  Ip DAL 343bjons uajod Ip aulf [p
‘DaINpIp! ‘aJ0j0W ‘DIIISIIUSUOAWOD :DIIISIIOIOW

ZT DboIud3d) Ip 3spq Ip dzuadsouod 3| alisinboy

OJ0213A |3p 3ydiuedrdaw 13ied 3||ap ajeuawnns
9 ed1udd) Isouselp e| aienndyy3,, JN el 24isinboy 1ued 3jj@p 3jeudawnals @ eawdd) Isouseiq, 'S J4N

1nowIof INII31G0

o "ay2130.d 1U0IZDYII3ST

. Lauoizoainuanaid a bunabpng, g ojnpo

Llo1up2oaw 1nuauodwod jjobuis 13p DILfliaA bf 1ad
0//043U02 3 DINSIW [P 13UWNJIS [310ZUPAD jsoubpip Jad
e JJUAWINJIS 3 AYIIUIA [, £°G 0JU3WDIPONDUI Ip O[NPON

,21010W D 1]0212A
19p 13U3Wa|a 1|6ap ouawibuoizUNS Ip PII|DPOW 3 Y
e -/35113310402 ‘31b0jOd]l}, 7°G OIUdWDIPDNDUI IP OJNPON

alolow
o D J]0213A |3p DIBOJOUIA L, T'G 0IUWDIPONDU] IP OJNPOIA]

l[npouw uj 3Uoizpj0o2114p 010] 3 I4N/INUdWHIS

O]0313A |3p 3yd1ueII_BW



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

26

[ euided

"D}IDI213S3 1P DUILADD
0AII2JS3,] 3 D4N bJ|3P 0AI1131GO bzUdIdWOI D|[3P
3|pqo|b auoisin bun a4isinbap 1p autf |p 13UaP3I3Id
- bz iInpow 13p 3ydiudal dzuaIsouod 3| apalddy e 'ay21304d 1U0IZD}1243ST ©

"03UaWILIBJ1J 1P DIIISIDNUDW D 2403340433l

3 343bb3| 4ad 021uDLIIdW OJIqUWID Ul [21UI3] IS3|BUI ,021UD222W
-- 8 IulwIal Ipdpund 1ap 2zuaIsouod 3| adisinbdy e 0IquID Ul 121U23] I1S3|bul 1UIWJ3 [, £°9 O|[NPON e
‘ljostan 1ap

opnpjjod |I pa auoizuainupw pf Jad 2In1pzz3aJ110
Pa 13UaWINJIS 1P 0ZZI[1IN Ip PIIDPOW d 3YIIUDIIW
1upd Ip ooupq b oibboiuow o oibbpiuows . dYa1upadaw 1puauodwod ajap
Ip ‘aydiupbddaw  jubd  Ip 3uoizudinubw 0pND|[03 3 3UO0IZD|[LISUI ‘dUOIZUIINUDW “BU0IZDIDALI
- pT Ip 2inpadoid 3j|p aA1I0ja] 9ZUIISOUO0I 3] 3Jisinbay e ‘aU01zN313S0S Ip AYd1UIA) 3 3INIDZ23431Y,, Z°9 O|[NPON e

"auolzUdINUDLW Ip 34NP320.d Ip auoizpaifiupid pjjo ,dljowoup 3 13spnH

2A11D[3J DI[IGD P3 3ZUISOUOD 3JiSINbIY *3l|pUWOUD 'au01za.1p Ip 1ubbIO 3 1U0ISUIASOS "DILUILYL 3 JUOISSIUISDI]

"4 bjjap INPoW 13UDPIS3J pa 13spnb  Jjigissod  ‘0j02IaA  [3p  dYIIUDIIAW 1p 13upIdW| "aU0IZDILLIGN] @ AUOIZDINGIDI ‘0IUSWDPPIIDI

10 p1IINAPadosd p| DILIBISUOI 3 IND 1P OJNPOA 9T 1mpd  3Jp  3AIIDJAJ  IZUIISOUOI 3| JISINbIY e ‘aU0IZDIUBWIID 1P 1WAISIS ‘24030W ||, T'9 OJNPON
«ONIDWIOS DIIAIIIO
3jjap piv31wWi pzuanbaif Ip ayaifizads 1uoizipuo),,
- D ond |e ojsodsip ojuenb opuodss ezuanbaiy
Ip OMpaJd [9p d|e10) O 3jejzied oOlUBWIISOUOINY
‘eanesd auoize}Id4asa Ip auolzezzijeal

1p o031qqo,| opueisal ‘D4n e||Idp eleinp e|Pp %0b .O]0313A [9p dYyd1ueddsaw 11ied 3||9p suoizuainuew O]O313A [9p BYyd1UEIIdW

|9p Ewissew eansiw e[jau ge4 e|je 0S10dH || OSSAWWY 29 9 ouojzesedu a4enndy3, IJN el  dJdisinbdy 1Med 3jj@p Suolzusnuew a duoizesedly, ‘9 4N

pwjuiw
(24n/ 1nuawbas) 13uUabo3 1U0IZ141ISAId Eu.huﬁ Innbw.iof 1N1133190 Ijnpow ul 3Uo1zp[02131D 040] 3 J4N/13udWbas



27

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

I p21IN3padold b| pIDIBISUOI 9 NI

g euied

"4 bJjap |[NPoW 13UP3ISaU
Ip o[npon

"24N DJj3p [jnpow 13UPISal
10 p321INapadoid b DILYBISUOI 3 IND Ip O[NPOW

ON11eW.I0}) BN
9J|ap eienwy| ezuanbaiy 1p aydyads Juoizipuo),,
- D ojund |e oisodsip ojuenb opuodas ezuanbaiy
Ip OMpaJd [9p 3|ejo} O 3jejzied 0UBWIISOUOINY

‘ednjeld auoize}In4asa Ip auoizezzijeal
1p 031|qqo,| opueisas ‘Ddn e[|3p elednp ejIvp %0v

ve

T

9T

14

|9p ewissew einsiw ejj2u ge4 ejje 0s10du |1 ossawwy 89

(24n/ nuawibas) 13uab03 1U0IZ1IISdId

pwiuiw
p30Ing

'D[ID3124353 Ip PIODADI
DAII3fJ3,] @ D4 bj|3p 0AI1131GO bzU2dWOI D|[3p
3|bqoyb auoisin bun alisinbap 1p aulf |p 11U3PasaId
IInpow 13p ayd|uda] 3zuaIsouod 3| apdlddy e

143S1UIS 19p U01353b Ip
24nNPa20.Jd/bAIIDWIOU 3 dUOIZDAIIUINSID 3YdIUIA]
‘buizabpng Ip aspq Ip 2zu32S0U0D 3| 3iSInbdy e

121U04113(3/1214313/3 11bipddDp 1|6ap
p21f143A D] 43d 0]j0J3U0I 3 DINSIW [P 13USWNIIS I|BD
pa (1uawnJis 3 ayoius3l) LIDZUDAD DIIISOUBDIP
DjID 3AIID[3J PI[IGD 3] 3 3ZUIISOUOI 3| 3JISINLIY e

"0/0213A |1 240ZZ]|DU0SId 0J9NNO
oispnb |1 a4pipdli 4ad 21p2ipul nid ojuaNIdIUI
Ip pippow 3| aipnpiAlpul Jajod iad  aiojow
D 1j0219A [3p 02]U04113]3/0214113]2 03pIpddD,||9p
ojuawWpuoIZzUNS Ip DIIDPOW 3|0 3 AYIIISIIIII0IDI
dJIp  aAIID[24  2ZUISOUOD 3]  2ISINbay e

"0[0213A [3p 121U0.1113]3,/0214313[3 11b1pddD
Ijbap auoizpipdis 2 |soubpip Ip DIAIIID DIISJI0D
pun 24on133ffa Jad D2IU0JIIB[a P DIIUISI0JIIF|D
Ip 1dpurd 10 aA1ID|21 2ZUISOUOI 3 3JISINbIY e

«O[0213A
19p 191U0INIRI9/001INRD Ilesedde 1|Sap 3jejuawnlls
9 edjuda} IsouSelp e| a4enydyl, JdN e| aJisinboy

InowLIof 1N1133190

ayo1104d 1U0IZDIIII3ST ®

Lauoizoninuanaid 3 bunabpng, '/ Ojnpo e

121U0.411313/1214113]2 11010ddD 1163p LIIJ1IaA D] Jad
0//043U02 3 DINSIW Ip 1IUWNIIS "310ZUDAD ISsoubpip Jad
1QUaWNJIS 3 3Yaluda,, £/ 0JU3WDIPONbUL IP O[NPOIAI

,21010W D [[02]2A 19 02]U0.1113]3/02
-1413/3 0104pddp,|]ap OJUSWIDUOIZUNS IP DII|DPOW 3 YD
-135143120402 ‘31b0jod!], 7'/ 0lUaWD.IPLNbul Ip O[NPON

,111n2412 13p 0I160] 3 PIIU0JIIB|3 ‘DIIUISI0I1I3]D
Ip idpuld, T/ ouawpippnbul Ip  O[npo

., 21010W B 0]0213A
un Ip 021U04113|3/0214133|3 ojueidwi,||ap 1souselq,, ‘£ 24N

l[npow uj 3Uojzpj0o3111p 040] 3 J4N/1IU3WHIS



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

28

6 euiSed

D41 DJjap ljNPow 13UPISaJ
10 papnnapadoid b pILIBISUOI 3 [ND Ip OJNPON

+9N11eWI0) BYIAIIE

9|9p eienwi] ezuanbaij 1p aysudads |uoizipuo),
- D) ojund |e ojsodsip ojuenb opuodds ezuanbaiy
Ip OMpa3Jd |9p 9e10} O 3Jjeizied 0IUBWIISOUOIIY
‘eanesd auoize1249sa Ip auolzezzijeas

Ip 0311qqo,| opueisas ‘D4n e3P elednp ejdp %0v
|2p Ewissew eansiw e|jau ge4 ej|e 0S10d1 || 0SSaWWY

(24n/ 1nuawbas) 13uabod 1uoIz11Isaid

124

14

9T

pwiuiw
pI0INQg

"D[ID3124353 1P PIOLADI
DAII3fJ3,] @ D4N bj|ap OAII13IGO bzUIdWOI DJ|ap
3|bqoyb auoisin bun adisinbap 1p aulf |p 13UaPalaId
IInpow 13p aydiusa) 3zuaIsouod 3| aipdlddy

N UEIIEY(Y
Ip  pbonsybnubw p| a4pjaidiayul 3 249bb3|
Jad 021U0.113]3-0214133(2 0JqWID Ul [21Ud3] Isajbul
ujway  odipurid 1ap 2zuaasouod 3| alisinbay

"aloj0wW
D 0J0213A [3p  101U0JI13]3/I21433313  11Dj0dI3IDd
Ip 0opnpjjod I Pa auojzn3isos Dp| ‘duolzpiodi
bj ‘auoizojpisul, 4ad  UAWINJS 3 AYIIUIA]
D 3AID[aJ DUIGD 3] @ IZUIISOUOI 3| aJisInboy

‘au0jzuaInupW
Ip ainpaszoid Ip auoizodifiupbid Dp|O  AIID[AI
p[IGD Pa 3zU3ISOUOI 24ISINbdy 3lpwoun pa
1350nb 1]1g1ssod ‘0]021aA |3p 021U0J113]3 P 0314113
ojpJpddp,[|p  2AIID[3J  9ZUISOUOD 3] 3JISInbay

«Ol0313A |3p
1DIU0JNBI9/0d1NBe Nesedde 1jSap auolzuanuew
9 ouoizeiedu aienndy3, IN €] ddisinboy

1nnpwiof 11113190

aY2110.d 1U0IZDYII3ST e

,001U04313|3
-0014313]2 03IqUID U [21U233} IS3BUI JUIWI3 ], €8 O[NPO|

110553200 pa 31435 Ip ‘1]021aA 13p 191U041133/0314113]2
11apddp 116ap opnpjjod 3 duoizpipdl ‘duoizuainuobw
‘dUOIZD[|LISUI Ip dYIIUIA] 3 DINIDZZ3IIIY,, Z'S O[NPOA

,dl[bwoun pa 13sono
"auolzpzziapWi|d 5/ o3upbidwy DAIsspd Dzzaindls
Xa|dI3N\ ‘DIIU0IIIB|3 dUOIZAIU ‘DIIIDILI 3 OJUSWDIAAD
1p oupidwy dS3 ‘SgV ‘SNGNYD ‘G903 IWaisis :0j021aA
3P 021U0J313]3 P 0014333]2 03PIPAAD, T, T'Q O[NPOI e

O[OJ13A [3p 121U0.}113|9/0214113|
nesedde 18ap suolzualnuew 3 auoizesedly, ‘g 4N

1[npow Ui 3UoIzp|0311p 00| 3 D4)/1IUdWHIS



29

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

0T eui8ed

‘1iolid e d40jen uod
ezuanbaJij Ip OMPaJI SW0I SJUBWEBIIIUI 0INIISOUOIL
9 ojuawses |I ,0Anewlo) piepuels djuasasd
|ap o0s40343d |e 13uaS0d 1|OdUIA 1IO1I3Y|N, dUOIZ3S
e|lap (D ownd |e N3 1p anmL830s 1UOIZIpUOD AN
awnd 3| eyj eun uj nuapedls puedpayed | 133N J3d

24N B|[3p ejeanp ej|dp %0L
|op Ewissew eansiw e[|au ge4 ej|e 0S10d1 || 0SSaWWY

‘1iolid e d40jen uod
ezuanbaJij Ip OMPaJI SW0I SJUBWEIIIU] 0INIISOUOIL
9 ouawsas |1 ,oAnew.so) piepuers djuasaid
|ap 0s40243d |e 13uaS0d 1|OdUIA 1IO1I3Y|N, dUOIZ3S
e|lap (D ownd |e N3 1p anmL830s 1uUoIZIPUOd BN

awd 3| eiy eun ul nuUapes puedpaped | 1IN J3d
*ged e||e 0SJ0d14 |1 OSSaWIWE UON

(24n/ nuawbas) 11uabos 1uoiz11Isald

"auoJzpJpd|J Ip 13UdNI33U]
116 4ad aipzzijian pp IPLIBIOW 1P 3YIIISIIIIDIDID ouidiffo,11ap orquinali ip 1zzad 3 swirid

p 9JIp  aAID|a]  2ZUdISOUOI 3  aJISINbIY e 3lIAIOW  ‘aiNpIyrdaipddp  ‘1puswinIlS, £0T O/NPON e

8

(41

'91400S
3| aipJdojuow 3 2413s3b Jadps aulf [p 1ssa1s 11bap
0JU3aWLUIPJO,P 1133142 3 0IqundLI Ip 12zad ‘dwiid
211210W  ‘24n1DZz3J110 1P OIUAWDUIZZDBDWWI
Ip 1W31SIS D 3AIID[aJ 3ZUISOUOI 3| aJIsinbay e ,0UIZZDBDW [3p 3U01353D),, T'QT O[NPON

Juoizeseduioine
— I|eludWinIlS 9SI0SM 3] 2INS3D, IN €| auisinbay « BUIDIJ40,||9P I|eIudwini]s 9s1osu 31, *0T J4N

"aubwin 3sIost 3j|ap
2U0/3596 & 0JOAD| [9p 2U0IZDZZIUDBIO 1P DIISIDW ,,dUbwWnN 3510s14 3||ap dU0IISIH

ZT Ul 3spq Ip 3Ydl03) 3zudISouod 3| aJisinbdy e 3 0JOAD| [ap AUOIZDZZIUPBIO Ip 13UAW3|T, T'6 O[NPO e

[4*

pwiuiw
pinINg

1uoizesed1i01ny — Ijeuolssajoid 3sIoSU 3] SUeWn 3sJ1osu 3||ap auonsas

“:

2111538 @ eyAme 9| aJewwesSold, JN €] asinbdy 1p 2 osone| |9p duoizezziueSio 1p nUSAWRYI, ‘6 J4N

InnpwIof 11333190 J[npow uj 3uoizpj0o3114p 010 3 )4 /1NUdWHIS



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

30

11 euiSed

‘Liold

D 2J0|DA U0 DZUIND3AIS IP 011P3JD 2UI0D IIUSWIDIAIU]
01Nn1250U0d1d 3 0QUaWB3S |1, 0NIDWIOS PIDPUDIS
21uasaid [ap 0540243d |p 13U2D0I 1JOIUIA 1101431,
auo1z3as pjjap (D oxund b InJ Ip aA1333660S 1UOIZIPUOD
241 awild 3| baf bun ul 13U3PLILI 13ULAI22340d | 1311N] 134

'800Z/18 sb|a 1ap T
DWWOoI /€ 34D, [[ap ISU3S 1D 1101DJIOAD| 9P dUOIZbWJIOH

— [10Z/ZT/1Z Iuoibay- 0IDIS OPOIIV,0 dUWLOfUOD
05402 || 3U0JZD]ISIIID DAUOP] UOI 03JOAS DI DY 1Yo
D 03N19S0U0I1J 1101id D 310|DA UOD DZUSNDAIS Ip 01IP3AID

IInpow 1pa

(24n/ 11uawbas) 13uabod 1U0IZ11ISaid

‘jsojoariad

1Nifld 19p 0UAWIDWS Of[b DAIID[3J 3[buoibal

pazpwiou 3 (13opoud 3) pizind Ip 1poldw
P 2 IW33ISIS D dAIIDJ3J 9ZUIISOU0D 3| adisinbay e puidiffo,jjap pizind ip 1poIdW 3 |WdISIS, Z'TT OJNPOA

'93531Ya1J DII[IqoSUOASaJ 3 Juoizunf
‘lond “0J0AD| |NS DZZ24NJIS |P DIIAIOW U] dIUIBIA ,d|pIU3IqUID
9T DAIIDWIOU DJ|D 3AJIDJ3J 3ZUSISOUOI 3] 24ISINboy e pa 3jpuoissafosd o1yas ip 1101304, T'IT O[NPON e

(174 BUIDILJO Ul BZZ3JNJIS Ul d1e10AET,, DN B AJisinboy Lerzind 3 auaid ‘ezzainais, ‘1T 4N
pwiuiw
g 1Anpwiiof IN1331G0 1[npow ui 3UoIzp|o311Ip 00| 3 J4N/1IUdWHIS



31

Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

ZT eui8ed

SAIFEWI0} BHAIIIE 9||9p ezuanbaJy e[jep 0JoU0Sa Ip [UOIZIpuo) (g

"9J01eW.0} 0112880S |9p 131€ 1|Se 24BAI9SU0D BP 0SS2JSUI IP 1531 UN 0SISABIIIE BIRDILIDA 919SSD AP BZUSISOUOD 3|8

"OAIleW.I0) 0S102.43d |e 21usweAlle aledidalied |p BIUSSUOD YD ‘1ILIDS 3 3|eJO euel|ell enSul| B||9p BZUSISOUOD BUONQ BUN 3|Igesuadsipul a43joul 3 14a1uesls 1|8 Jad

"9U0|Ze7Z|4B|0S [P O||3AI| || 13S9138 3y d3Uapuodsiiiod/

9judjjodinba 03UBWINJ0P UN O 3JO|eA |p SUOIZEJEIYDIP BUN dJeIUSSaId 9110300 0433S3,||B OIPNIS IP 00313 UN 03INS3SUOD ouuey 3Yd 04001 eplensil ojuenb Jad

‘opeJ3 T Ip eliepuUO0I3S BjONIS Ip ewoldip -

S00Z/0T/LT |9P 92T "U OAlRE|SIS3]| 032423p [9p ISUIS Ie B}INSaSUOD d|euolssaold edalyieny Ip 0ssassod Ul 9yaind 94013)ul B33 0JIAAO [UUE 0130[DIP -

‘11o14d e 240]eA u0d ezuanbauy Ip oupaLd

WD dJuUdWEIUI 01NPSOUOI D OluUdWSdS
! ,OAllew.O) piepue)ls djuasalsd |9p osiodsad
|e 13uasod 1jodulA LIOWBY N, duoizas e|lPp (D
ojund |e 1nd 1p aA1119880s 1uolZIpuOd 343 dwiid
9| k4 eun ul nuapedls puedpayed | 1IN} J3d
*ojuawdas o4a1ul,| 19d ezuanbauy

IP OAIJBWIO} O}P3JI Ip OIUSWIISOUOIL
I ossawwe uou juawereuIpIQ

*ge4 ej|e 0S4021 || OSSSWWE d UON 8

(24n/ nuawbas) 13uUab03 1U0IZ141ISAId

‘121SINbaJ 13U9N33S | 1JBSS2I9U OUOS SUOIZBWJO) IP 0SJ0I |B SUOISSIWWE,|[SP dul} |V
:05J02J2d |e auoIsSiwwe Ip Isinbay (v
0SY0JY3d 1A ILN3IDO0I ITOJNIA 1HOIHILIN

pudiffo 1p 01ziAJas un Ip pjoNb D3P UOIZDIN|DA
Ip  DWa3SIS un Ip  1|DIZU3SS3  3YJI1SII110I0I
3| aJiulfap bp opow uj 1330POJIUI dUOIZD Ip JWAYIS 2U01ZDIN|DA
¥ 116 3 8zU3350U02 3] 12173DPIP O 103 [SPI NS 24p2Jjddy e |p DWIISIS UN P dUOIZIU3T YoM 133[oid e

‘(1paUOjON 0/3 2101135 Ip 1101061|GqO)
Jwiuiw - 131sinbad 1ap  0333dsi I OpuUD||0JIUOI
ojpniado ondoid [ap pypnb p| 2iDINIDA 1P AuLf
/D 0IZIAJ3S UN [p 3UO0IZDINDA P DII|DPOW 3D P Jouniffo 1p o1zinias
P DONb 1W3ISIS D 3AIID|3] IZUIISOUOI 3 24ISINbIY e UN Ip PUPND DWSISIS UN Ip 1333dSY,, T°CT O[NPON

«EUROo.p Jeuniyo p
1ZIAJ3S 19p oyquig,|jdu eyjenb e| aseinjep, ZIdN 01ZIAJI3S un Ip ejjenb ejjap auoizewnjea e1, “ZT 24N

pwiuiw

pI0ING 1nnpwiof 11133190 1[npow u1 3Uoiz|o3134p 040] 3 D4 /IIUdWHIS



Supplemento ordinario n. 1 al «Bollettino Ufficiale» - Serie Generale - n. 43 del 10 settembre 2014

32

€T eui8ed

"W's 3 ¢¢T U ‘266T Oledqgay G 9889 ejjap ‘(g BJ919] ‘7 BWWOD ‘/ “1e,||ap
ISUSS [e ‘Juoizelediioine 3||ap 0J1UOJIEIIBW 001U Jad djeuoissajold edalyljenb |p 01e1S911E UN 01eIDSE|ld BUBIA 0SJ0213d [9p BUIWISY | :BIRIDSE|ld SUOIZED1}113) (4

‘13U8IA 1jeuolSad Juojzisodsip 3||e B}WJOJUO0D Ul BJlyijenb Ip
02]|qgnd awes3 "0sJ02 [ep d3sIA1d [|euolssa404d-001Ud9) 9zUa1adwWod 3|ap auoizisinbde,| @ 9zUaISOU0I 3)|ap oIuBWIpUIdde,| 2Jed1J1JDA B O)eZZI|RUlY D dWESD,] (I

"OAI}eW.0} 0S10243d [9p dAISS9|dWOD 240 3||P %08,| OUSWIe Ip eZUSNDAJY B 3 S|BUl} SWESD,||B SUOISSIWWE |p BWIUIW UoiZIpuo) (A

"OAI}BWJ04 0510043d Ip pJepuels 21uasald |ep 03sodsip awo0d ‘91uapalydll 0joSuls |p duoizenys edlydads

e||e jusweleliwi| ‘ezusanbauiy Ip IAIFBWIO04 131P3JD ISP 0IUBWIISOUOIN |l [JUaJaul Juoizisodsip 9 ljigedljdde ouos juojzipuod a11apaJd 3|je ajusawennuniS8y
"91npassod uou 9zua3adwod 3)|e d3UBWEIRLIWI| 340 G IP BWIUIW BIBINP B||3P OAl3RIS21Ul 0510249d un aJeusnbal) ouueinop

IuojzeJed|J03ne 3||3P 0J1UOJIEIIBW 021UI] Ip d|euolssajold suoizedlyljenb e| 24auan0 Jad ‘(d43]) 9|eUOISSD}04d BUOIZBWIOS 3 SUOIZNJIIS| IP BWISIS |EP
13sIn24d 9jeuualipenb ejeanp 1p 1S10243d [9p OHQqWE, [|9U 03IN33SUOD 021UID} IP 3|euoi3aJ 9jeuolssajold ewo|dip Ip 0]0}] 91USID02 |9p 0ssassod ul 1339830S |
"91npassod uou 9zua3adwod 3)|e dUBWEIRIWI| ‘940 OOT |P PWIUIW BIRIND B[|3P OAlRJISS1U] 0S10249d

un aJejuanbaly ouuelnop juoizesedliolne J||9P OJ1UOIILIIDW 021UID] Ip d|euolssajosd auoizedlyljenb el auaua11o Jad (d49]) o|euolssajold suoizewod @
2UO0IZNJ1S| Ip BWISIS [ep [3SIA94d d|euual} BIRIND IP 1S10249d 19p OlquWE,||au 01NSasu0d ajeuolssajold eayienb 1p 0joul 91ua4209 |9p 0ssassod ul 133193305 |
‘aloQye

£110p1J 3 UOIZBW.JO) [P 0SJ0D |9p wiulw eleinp e| 1339330s 13sanb Jad ‘einpassod uou sjeuoissajoad suoizell|ige,||e SA11e|D4 9zua1adw0d )| d1UdWele} Wl
‘OAI}eW 04 0510243d || 94BIUSNDIIL OUOASP ‘ZE6T |9P 2T "U 9339| 1RO B||9P £ O|02I11E,||9P T PWWOD |3P (3 3 (B 949119 9||ep 11SIAa.4d 1|euoIssa}04d-001uda)
131sinbaJ 19p oun ouawle Ip 0ssassod Ul ouels uou esojenb 01neJ113|9 Ip g|janb e 0 BJ13S1J010W 3 BIIUBIIBW IP BIAILIE 3| 91e|ige o suelSije asaidwl

9||9p 0q|e,||9u 0 3saidwi 3||ap 043151834 |auU 213149s] B13 9sa4dwi 3|[ap 191U} ljIgesuodsal | ‘4z "U ‘ ZTOZ 24qwiadip TT 98389| e||9p ¢ BLWUWOD € HE,||9p ISUSS 1Y

SAIEWIOS BIIAIIIE 9[[op eIe}WI| ezusanbaly Ip aydioads JUoIZIpuo) (J

TW's 3 22T "U ‘266T/20/SO0 1P

2883) e||2p g "113| ‘7 BWWOD / "1e,||2p ISUSS [e [uoizeledlloIne 3||ap 021U0JIRIIBW 021UID] Ip d|euolssajold auoizedlyienb I1p aJojeA ouuey [UOIZeISa11e || 0luenb uj
(4SD/LET "u 1Y "day) TT0Z/L0/LT BINPSS B||3U 1UOISDY-01LIS BZUDIDHUO) B||EP 01DUEBS OPJOIIVY B INJ Ip ,2J0310W B [|0J19A 9P J03eledld 031UI3],, Ip djeuUaIpEND
3|euoissajoud 021u2a) ewo|diq [9p PYdUOU ,21010W B 1|0JIDA 19 121ULIIBWO0.I1ID|D P 1D1UBIIDW 1WIISIS @ 11Jed auoizesedly, 0zzlipul ,2J010W € [|OJIDA

19p auoizeledl ejje alojeladQ,, Ip d49] BWIISIS |[9p d|_UUSLI 3|eUOISS}04d BIIJI|END 1P 01B1SANY P 0SSassod Ul 00|02 0SJ0J [9p ezuanbalj ejjep 11BI9U0Sd 0UOS



