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Con la presente Vi chiediamo di collaborare all’indagine ISFOL “Modelli di erogazione dei servizi sociali” 
finanziata dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (Direzione Generale per il terzo settore e della 
responsabilità sociale e delle imprese). La ricerca è finalizzata a conoscere i servizi sociali offerti nei contesti 
locali dalle organizzazioni del Terzo Settore, raccogliendo, parallelamente informazioni utili all’erogazione dei 
benefici del 5 per mille.  
 
In un’ottica di risparmio di risorse pubbliche si sta sperimentando una modalità di acquisizione delle 
informazioni che riduce al minimo le spese per la somministrazione del questionario, utilizzando unicamente 
risorse umane e strumentali nella disponibilità dell’Ente.  Per ulteriori informazioni sull’indagine è possibile 
consultare il sito www.isfol.it. 
 
Vi chiediamo di collaborare all’indagine nello spirito della condivisione dei suoi presupposti  contribuendo a 
migliorare le conoscenze sul fenomeno attraverso la compilazione – entro il 20 febbraio 2015 – del 
questionario accessibile cliccando sul link seguente: 
 
Nel ringraziarVi anticipatamente della disponibilità che vorrete accordarci, ricordiamo che il questionario è 
stampabile e la sua compilazione può essere interrotta e ripresa con salvataggio delle informazioni.  
Vogliate gradire i nostri cordiali saluti. 

 
 

Enrico Spataro                                                                                                         
(Responsabile GdR Economia Sociale e non profit) 

 
 
 
Per problemi di carattere tecnico-informatico (caricamento questionario, impossibilità di procedere nella compilazione, 
blocco pop up cc.) Contattare Federico Orfei  - tel. 06.85447060 f.orfei@isfol.it 
 
 
Per problemi inerenti la corretta interpretazione delle domande del questionario Contattare Annalisa Turchini - tel. 
06.85447056 a.turchini@isfol.it - Francesca Spitilli - tel. 06.85447041 f.spitilli@isfol.it 
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